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Vi pho. Can cir Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh phi vé hd trg
- ¢ va phét trién doanh nghiép dén ndm 2020 (Nghi quyet s0 35); Chi thi s6 26/CT-
_Bauh kY. Ty ngay 06/6/2017 theo tinh thin Chinh phd ddng hanh cing doanh nghiép
(Chi thi s6 26); Chi thi s6 07/CT-TTg cia Thi tuéng Chinh phi vé tiép tuc ddy
manh trién khai thuc hién hiéu qua Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 vé
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jTkp  nghiép Viét Nam (VCCI) vé viéc tao thuan loi thwong mai cho céc doanh

Uy ban nhan dén tinh Tién Giang béo cdo két qua cai thién méi trudng
kinh doanh, dau tu, tao thuén lgi cho doanh nghiép nhu sau:

I. VIEC BAN HANH CAC VAN BAN CHI PAO CUA TINH PE
THU'C HIEN NGHI QUYET SO 35/NQ-CP VA CAM KET PA KY VOI
VCCI

1. Viéc ban hanh cac vian ban chi dao cia Tinh:

Thuec hién Nghi quyét sé 35/NQ-CP; Chi thi sb 26/CT-TTg va Chi thi sb
07/CT-TTg va Ban cam két da ky v6i VCCI, Uy ban nhén dén tinh d& ban hanh
Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét sé 35/NQ-CP vé hd trg va phat
trién doanh nghiép dén nim 2020 trén dia ban tinh Tién Giang tai Quyét dinh s6
2429/QP-UBND ngay 31/8/2016 va K& hoach hanh dong (bb sung) sb 253/KH-
UBND ngay 19/9/2017 thuc hién Nghi quyét sé6 35/NQ-CP vé tinh than Chinh
pht ddng hanh doanh nghiép. Tai Chuong trinh hanh dong, Ké hoach hanh déng
néu trén Uy ban nhén dén tinh néu ra nhiéu giai phap va phan céng co quan chi
trl, thoi gian thuc hién, gén véi trach nhiém clia ngudi dimg d4u ctia don vi;
hang quy co so két, bao céo danh gia @& c6 chi dao, diéu chinh kip théi.

Bén canh d6, Tinh ty Tién Giang d3 ban hanh Nghi quyét sb 06-NQ/TU
ngdy 27/12/2016 v& 1anh dao nang cao hiéu quéa cbng tac hd trg va phat trién
doanh nghiép tinh Tién Giang dén nim 2020 & théng nhit trong hanh ddng tir
cdp tly dén chinh quyén v& hd trg va phét trién doanh nghiép. Day 13 Nghi quyét
dAu tién cia tinh vé hd trg va phat trién doanh nghiép; Nghi quyét huy déng toan
bd hé théng chinh tri ciing tham gia tao nén strc manh tdng hop trong viéc hd trg
va phat trién doanh nghiép. D trién khai thuc hién Nghi quyét s6 06-NQ/TU,



Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach hanh dong sb 100/KH-UBND ngay
12/3/2017, trong 6 diém ndi bat tai K& hoach hanh dong nay 12 Uy ban nhéan
dan tinh giao chi tiéu cu thé vé phaét trién doanh nghiép cho ting huyén, thanh,
thi tir ndm 2017 dén nim 2020.

2. Vec tuyén truyén thuc hién Nghi quyét sé 35/NQ-CP ciia Chinh phi,
Nghi quyét sé 06-NQ/TU ciia Tinh uy:

Uy ban nhan dan tinh d3 huéng din co quan béo chi, truyén théng hoat
dong dung quy dinh, phan dnh ding tinh hinh; dinh huéng cac co quan béo chi,
dai phét thanh truyén hinh, dai truyén thanh tuyén truyén thuc hién Nghi quyét
s6 35/NQ-CP cuia Chinh phti va Nghi quyét sé 06-NQ/TU cua Tinh uy; huéng
din, d6n dbc céc co quan bdo chi cia tinh va cic Vin phong dai dién, phéng
vién thuong tri ciia bdo Trung uong va dia phuong khac trén dia ban tinh ting
cuong cong tdc tuyén truyén céc chu truong, chinh sich cta Chinh phu, cta
Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh va cac giai phap cua cac nganh, cac cap trong
viéc hd trg, thao g& khé khan, thuc diy phép trién san xuét kinh doanh cho
doanh nghiép. Péi véi Nghi quyét sb 06-NQ/TU cua Tinh ty, Uy ban nhan dén
tinh d3 t6 chirc Hoi nghi trién khai dén tit ca dang vién, can bd, cdng chirc, vién
chirc cong tac tai cac s&, ban, nganh, ﬂy ban Mit tran T quéc, doan thé, Uy ban
nhan dan céc huyén, thi, thanh va céng ddng doanh nghiép trén dia ban tinh.

II. KET QUA CAI THIEN MOI TRUONG KINH DOANH, PAU
TU, TAO THUAN LQI CHO DOANH NGHIEP

1. Két qua thue hién cic nhiém vu dwge giao trong Nghi quyét s6 35,
Chi thj s6 26, Chi thi s6 07 va Cam két d3 ky véi VCCIL:

a) Té chirc dbi thoai véi cong ddng doanh nghiép:

Pé giai quyét nhitng khé khin, viréng mic ciia doanh nghiép, nha dau tu
hoat dong trén dia ban tinh, Uy ban nhan dén tinh 4 t6 chirc cac Hoi nghi abi
thoai doanh nghiép, t6 chitc cic doan dén thim va lam viéc vdi cic doanh
ngmep Ngoai ra, céc so, ban, nganh ciing giai quyét céc khé khan, vuong méc,
kién nghi ctia doanh nghiép trong cong tac quan ly chuyén nganh; Uy ban nhan
dan cic dia phuong giai quyét kho khan, vuong mac, kién nghi clia doanh
nghiép, ho kinh doanh tai cudc gip gd, tiép xtic doanh nghiép, hé kinh doanh
trén dia ban.

Tinh dén nay, Uy ban nhan dén tinh t6 chtrc 10 Hoi nghi dbi thoai doanh
nghiép (6 thang cudi nam 2016; 03 cudc, ndm 2017: 04 cudc, ndm 2018: 03
cudc va 01 cube dbi thoai véi hop tac xa trén dia ban). Téng sb kién nghj cia
doanh nghiép tai cac Hoi nghi d6i thoai doanh nghiép néu trén 13 103 kién nghi
(ndm 2016: 58 kién nghi, ndm 2017: 35 kién nghi, 14n 1 nam 2018: 6 kién nghi,
1an 2 nam 2018: 4 kién nghj). Cac kién nghi tai cac Hoi nghi dbi thoai doanh
nghiép duoc Chu tich Uy ban nhan dén tinh giai d4p, chi dao céc s&, ban, nganh
gidi ddp ngay hodc ghi nhan d& giai quyét trong thoi gian quy dinh cu thé, bao
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céo tién @b két qua giai quyét cho Uy ban nhén dén tinh va doanh nghiép. Pén
nay, tht ca cac kién nghi d duge céc so, ban, nganh giai quyét, trong do hau hét
kién nghi d3 dugc giai quyét dirt diém.

Nhitng nhom van d& ma doanh nghiép quan tdm kién nghi nhu: dht dai;
mbéi trudng kinh doanh, mdi truong lam viéc trong khu, cum cbéng nghiép (noi
dung phan 4nh chi yéu 12 tinh hinh an ninh, trét ty trong khu, cum cbng nghiép,
vé két cdu ha ting khu cong nghiép, vé mang lu6i dién trong khu, cum céng
nghiép); cai cach thi tuc hanh chinh; cong tac thanh tra, kiém tra; thué; doanh
nghiép d6i méi sang tao. Trong d6, cac kién nghi ctia doanh nghiép tép trung
nhidu vao nhém van d& thudc linh vuc dit dai, méi truong kinh doanh, m6i
trudng 1am viéc trong khu, cum céng nghiép va cai cach hanh chinh 13 nhimmg
vAn @ ma doanh nghiép gép nhidu vudéng méc va quan tdm nhiét.

T4t ca Uy ban nhan dén cac huyén, thanh pho, thi xa d2u td chirc cac cudc
Hop mit doanh nghiép, hd kinh doanh trén dia ban trung binh 02 lén/nam, véi
muc dich thdo g& kho khin, vudng méc va tao su gin giii, than thién gifta co
quan quén 1y nha nuéc va doanh nghiép, ho kinh doanh qua dé d9ng vién, trién
khai cAc gii phap phét trién doanh nghiép, phat trién h¢ kinh doanh lén doanh
nghiép.

Bén canh d6, Chi tich Uy ban nhan dan tinh con @én tham va lam viéc véi
c4c doanh nghiép dang diu tu kinh doanh trén dia ban tinh @2 nim bét nhimng
khé kh3n, viréng méc va dé nghi ctia doanh nghiép, tir 46 chi dao cdc co quan
chuyén mén c6 lién quan kip thoi théo g& kho khian, giai quyét theo dé nghi clia
doanh nghiép.

b) Thanh 14p, cong khai dudng day nong, hoi dap truc tuyén trén Cbng
thong tin dién tir, dia chi email: .

Bén canh viéc t chite cac Hoi nghi dbi thoai, tiép xuc doanh nghiép, tinh
con thanh 14p, cong khai duong diy néng, héi dap tryc tuyén trén Cong théng
tin dién tir cta Uy ban nhan dan tinh, S& K& hoach va Pau tu vi cdc s&, nganh
tinh, cac dia phuong dé tiép nhin va giai dap khé khin cia doanh nghiép va
théng qua dia chi email: hoinghidoithoaidntg2018@gmail.com dé tiép nhan va
giai dép kho khin cia doanh nghiép.

¢) Chi dao va trién khai thuc hién Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg ngay
23 thang 5 ndm 2015 ciia Thi tuéng Chinh phi ban hanh quy ché thuc hién co
ché mét cira, co ché mét cira lién théng tai co quan hanh chinh nha nudc ¢ dia
phuong:

Viéc diy manh co ché mot cira, mot cira lién thong da@ duge trién khai tich
cuc. Bo phén tiép nhén va tra két qua tai cic co quan, don vi tiép tuc dugce kién
toan theo ding quy dinh tai Quyét dinh 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua
Thi tuéng Chinh pht ban hanh Quy ché thuc hién mét cira, co ché mot cira lién
théng tai co quan hanh chinh nhi nuéc & dia phuong va Quyét dinh
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23/2016/QD-UBND ngay 12/5/2016 ctia Uy ban nhén dan tinh quy dinh thuc
hién co ché mét ctra, co ché mot cira lién théng & cac co quan chuyén mon thude
Uy ban nhén dén tinh, Uy ban nhén dén cAp huyén va cép x4 trén dja ban tinh.

d) Pao tao, bdi dudng néng cao trinh d6 va dao dirc d6i ngili can bo, cong
chirc, vién chirc ¢ di phim chat nang lyc; quan triét cén bg, cong chirc vé dao
dtrc cong vu, tinh than chinh quyén phuc vu va hd trg doanh nghiép; ting cudng
thanh tra cong vu:

- Céng tac dao tao, bdi dudng ning cao trinh d§ va dao dirc d6i ngil can
bd, cong chirc, vién chirc 48 dam bao c6 du phim chit, ning lyc thyuc hién tét
nhiém vu theo tinh thén hd trg doanh nghiép dugc quan tim va ting cudng.
Trong nim 2017, Tinh d3 phéi hop Vién nghién ctu khoa hoc 1anh dao va quén
trj doanh nghiép (Leadman) t6 chitc Khéa tip huén, bdi dudng ning cao ning
lyc tro giup doanh nghiép, nha ddu tu cia can bd céng chirc trén dia ban tinh
Tién G1ang Khoéa tap huén dugc dong d2o cén bd cong chirc 6 lién quan dén
cox}g téc hé trg doanh nghiép nhiét tinh tham gia va d4nh gié cao ndi dung tap
huan.

- Uy ban nhéan dén tinh d4 ban hanh va trién khai thyuc hién Ké hoach sb
93/KH-UBND ngay 03/4/2017 kiém tra c:a1 cach hanh chinh ndm 2017 trén dia
ban tinh; K& hoach s6 325/KH—UBND trién khai thye hién D8 4n do iudng sy
hai 1dng ctia ngudi dén, tb chirc dbi v0'1 sy phuc vu cia co quan hanh chinh nha
nuoc giai doan 2017-2020; Chi thi s6 01/CT-UBND ctia Uy ban nhén dén tinh
vé viéc ting cudng chap hanh ky luit, ky cuong, ning cao dao dirc cong vy, dao
dirc nghé nghiép trong thuc thi nhiém vu ciia can bd, cdng chirc, vién chie.

d) Cong téc thanh tra, kiém tra doanh nghiép:

Thanh tra tinh 12 co quan diu méi xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra
doanh nghlep d2 xir 1y chinh x4c va c6 hiéu qua viéc chéng chéo trong ké hoach
thanh tra, kiém tra doanh nghiép cia cac s, nganh va dia phwong (cip huyén)

tranh trinh trang thanh tra, kiém tra qué 01 l4n/nam. Bén canh &6, Thanh tra tinh
con phdi hop véi S& Thong tin va Truyén thong xay dung phin mém xtr ly
chdng chéo, théng nhét quan ly ké hoach thanh tra, kiém tra va xir ly sau thanh
tra trén toan tinh. Truong hop nhiéu co quan cling ¢6 ké noach thanh tra, kiém
tra mét hodc mot s6 doanh pghl@p, Th'anh tra tinh s& chi tri td chirc 1am viéc véi
cac co quan lién quan dé diéu chinh ké hoach thanh tra, ki€m tra phu hop.

2. Mt s6 chi tiéu cu thé:

a) Don gian hoéa thi tuc hanh chinh:

Piy manh cong tic cai cach tht tuc hanh chinh, rit ngan thoi gian giai
quyet cac thi tuc hanh chinh, nhét 13 tha tuc hanh lién quan dén doanh nghiép,

nha dau tu, giam chi ph1 gia nhép thj truong ctia doanh nghiép. M6t s6 linh vire
duogc cai thién rd rét vé thu tuc hanh chinh nhu:



- Thii tuc thanh 1gp doanh nghiép, thi tuc diu te:

+ V& ding ky doanh nghiép:

S& Ké hoach va Dau tu 43 quyét dinh rut ngén thoi gian tra két qua (c6
théng tin réng rdi, céng khai) d6i v6i hd so thanh 14p méi xubng con 2 ngay
(quy dinh t6i da 3 ngay) & tao dieu kién thuén loi cho doanh nghiép, nhit 13
doanh nghiép thanh 14p méi. Theo thong bao chinh thire két qua Bo chi s6 danh
gi cong tac ding ky doanh nghiép nim 2017 tai cong van s6 101/PKKD-GS
ngly 26/4/2018 cia Cuc Quén ly Dang ky kinh doanh - BS K& hoach va Pau tu,
nim 2017 thoi gian trung binh xir Iy hd so dang ky thanh 18p méi trén Chng
théng tin déng ky kinh doanh qudc gia cia Phong Déang ky kinh doanh - S& Ké
hoach va Déu tur Tién Giang 12 1,01 ngay (ndm 2016 1a 1,22 ngay), xép thix 4/63
tinh, thanh ph - trung binh ca nudc 1 2,36 ngay; thoi gian xur Iy hd so dang ky
thay dbi 1a 0,45 ngay (nam 2016 14 0,99 ngay), xép thtr 2/63 tinh, thanh phé-
trung binh ca nuéc 1a 2,25 ngay.

Diang ky doanh nghiép qua mang dién tu dugc ddy manh nhim hd trg
doanh nghiép giam thdi gian, chi phi thanh lap doanh nghiép. T¥ 1€ dang ky qua
mang dién tir ting 1én nhanh chong so véi trude khi thuc hién Nghi quyét sb
35/NQ-CP: nam 2016: 0,2%, nim 2017: 2,83%, ting 1én 20% nam 2018.

+ V2 dang ky dau tu:

P4 trién khai thuc hién co ché mdt cira va mot cira lién thong trong linh
vuc dang ky diu tu va thanh 14p doanh nghiép, rut ngén thoi gian thuc hién so
véi quy dinh. Thoi gian giai quyét tha tuc chép thuin chu truong du tu d6i véi
du 4n trong cac khu, cum cong nghiép dugc rat ngén con 9 ngdy, dbi véi du 4n
nim ngoai c4c khu, cum cong nghiép 1a 20 ngdy, thép hon so véi thoi gian Luét
dinh (35 ngay).

- Tiép cén dit dai:

P43 thuc hién giai quyét thit tuc hanh chinh vé linh vyc dit dai thude thdm
quyén giai quyét clia clp x4, cép huyén, cép tinh theo hwréng rut ngén thoi gian
gidi quyét tir 02 dén 10 ngay (ty theo loai thi tuc). Céc thi tyc hanh chinh duge
cong bd, cong khai trén Cdng thong tin dién tir cia Uy ban nhén dén tinh, S& Tai
nguyén va Mbi trudng, B phan Tiép nhin hd so va trd két qua cia So Tai
nguyén va Moi trudng va hé théng Vin phong Dang ky Dit dai, tao diéu kién
thuan loi nhét cho ngudi dan, doanh nghiép, nha dau tu dé tiép can, d& thuc hién.
Viéc tiép nhan luan chuyén va giai quyét thi tuc hanh chinh duge thyc hién trén
phén mém mét cira dién tir va phén mém VILIS 2.0, qua d6 giup cho nguoi dan
va doanh nghiép theo déi dugc qué trinh giai quyét giai quyét hd so. Kip thoi
xem xét giai quyét cac khé khin, vudng méc, kién nghi clia doanh nghiép, nha
dhu tur lién quan dén dt dai.

- Cii cdch hanh chinh thué:



+ D4y manh thyc hién ndp thué theo phuong thire dién tir gitp giam t6i da
thdi gian di lai, don gian thi tuc ndp thué cho ngudi nép thué; hd tr¢ doanh
nghiép thuc h1en dang ky nop thué dién tir qua hinh thirc dién thoai, hé trg bang
cong cu két ndi tir xa, khic phuc céc 16i tmg dung trong qua trinh ké khai. Cuc
Thué tinh Tién Giang 13 mét trong ba tinh dimg d4u khai nop thue dién tr dugc
Téng cuc Thué danh gia cao va khen thuong theo Quyet dinh sb 2924/QP-TCT
ngay 06/12/2016 cia Téng cuc Thué “vé viéc tang G:ay khen va thucng thanh
tich cho 3 Cuc Thué c6 thanmh tich tiéu biéu, xudt sdc trong céng tdc trién khai
ngp thué dién t¥’. Tinh dén 30/11/2018, c6 98,17% doanh nghiép dang hoat
dong ding ky nop thué dién tir va 97,92% doanh nghiép ndp thué dién tir.

+ Ty 1é hoan thué GTGT theo phuong thire. dién tir dat 100%, trong qua
trinh 14p hoan hd so hoan thué dién tir ¢6 vuong méc, kho khin déu dugc can bd
thué hd tro, phuc vu cho ngudi ngum nop thué; thia tuc hoan thué nhanh chéng,
tién loi, moi ldc moi noi 24/7, tiét kiém thoi gian, chi phi; ngudi ndp truy cép va
tai v& hd so giai quyét hoan thué,

+ Nganh thué &3 4 ap dung tmg dung cong nghe thong tin trong quan ly rui
ro, nhu Ung dung phan mém TPR - Ung dung Hb trg xay dung ké hoach thanh
tra, kiém tra; TTR - Ung dung HO0 trg cong tac thanh tra, kiém tra. C4c ting dung
dugc xdy dung phd hop véi quy trinh thanh tra, kidm tra thué tir khau chuén bj
nhur: tip hop, khai thac théng tin dir liéu Ve nglm'l nop thué; phan tich, danh gia
rti ro, lya chon dbi tuong ¢6 i ro cao vé thué dé xay dung ké hoach thanh tra,
kidm tra hang nam cho dén khau két lusn va béo co két qua thanh tra, kiém tra.
Céc tmg dung cong nghé tin hoc da gép phan nang cao hiéu luc, hiéu qua, chat
lugng cbng tac thanh tra thong qua viéc thanh tra c6 trong tdm, trong diém, d6i
tuong c6 rii ro vé thué.

b) Phét trién doanh nghiép:

Chi tiéu phét trién doanh nghiép hoat dong theo cam két ! Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, dén n3m 2020 toan tinh c6 gap d6i 50
doanh nghiép hoat ddng (6.200 doanh nghiép hoat ddng). Muc tiéu Nghi quyét
s& 06-NQ/TU ciia Tinh ty dé ra dén nam 2020 toan tinh ¢6 hon 5.000 doanh
nghiép hoat dong. Sau 2,5 nam thue hién Nghi quyét sb 35/NQ- CP cia Chinh
phu va Nghi quyét s6 06-NQ/TU ctia Tinh ity d3 tac dong tich cuc dén sb luong
doanh nghiép thanh idp mé1i, nhu sau:

+ Ném 2016: Téng s6 doanh nghiép thanh lap méi 1a 560 d()allh nghlep,
véi tong von ding ky 14 2.775,7 ty ddng, ting 13% so v6i nam 2015 vé so doanh
nghiép (ndm 2015- trude khi thue hién Nghi quyét s6 06-NQ/TU, s6 doanh
nghiép thanh 14p méi chi ting 1,6% so ndm 2014).

+ Nam 2017, tbng s6 doanh nghiép thanh l4p méi 1a 640 doanh nghiép,
v6i téng sb von ding ky 13 2.764,2 t¥ ddng, ting 14,3% so véi nim 2016 vé sb
doanh nghiép. Ping thir 05 trong 13 tinh, thanh ving Pdng bing Séng Ciru

6



Long v& sb doanh nghiép thanh 14p méi (sau tinh Long An, Kién Giang, Can
Tho, An Giang).

+ Trong 11 thang n&m 2018, s doanh nghiép thanh 1&p méi la 636 doanh
nghiép voi tdng sb vén dang ky 12 4.095,7 ty dbng, so véi cung ky ndm 2017
tang 9,8% vé sb doanh nghiép va ting 76% vé vén ding ky. Udc thyc hién ca
nam 2018, s& doanh nghiép thanh iap méi 12 730 doanh nghiép, tang 14% so
thue hién ndm 2017.

Téng sb doanh nghiép thanh 14p méi trong 3 nim (2016 - 2018) 13 1.930
doanh nghiép (trong khi giai doan 2011 - 2015, sb doanh nghiép thanh ldp méi
chi 12 2.126 doanh nghiép). Lity ké tdng sé doanh nghiép hoat dong trén dia ban
tinh dén cudi théng 11/2018 13 5.036 doanh nghiép (42 dat muc tiéu Nghi quyét
s& 06-NQ/TU cta Tinh tty). Dy kién s6 doanh nghiép thanh lép ndm 2019 -
2020 13 1.500 doanh nghiép, sé doanh nghiép hoat dong trén dia ban tinh dén
nim 2020 14 6.250 doanh nghiép, dat muc tiéu theo nhu cam két v6i Phong
Thwong mai va Cong nghiép.

¢) Déi thoai gifta chinh quyén v6i doanh nghiép:

Sé cudc dbi thoai gitta chinh quyén va doanh nghiép nhiéu hon so v6i quy
dinh (quy dinh 02 cudc/nam). Trong 6 thang cudi nam 2016: 03 cudc, nam 2017:
04 cude, nim 2018: 03 cude va 01 cude dbi thoai véi HTX trén dia ban. Tét ca
Uy ban nhén dén céc huyén, thanh phé, thi x4 (11 huyén, thanh, thi) déu td chirc
cac cude Hop mit, dbi thoai doanh nghiép, ho kinh doanh trén dia ban 02
cudc/ndm. V& phuong thire thu thép ¥ kién ciia doanh nghiép, ngoai cac ¥ kién
ciia doanh nghiép duge tap hop tir cac Higp hdi Doanh nghiép tinh, Hoi doanh
nhan thanh phé M§ Tho, Lién minh Hop tc x4 tinh, Uy ban nhan dén tinh con
théng bao cong khai vé viéc td chic Hoi nghi d6i thoai doanh nghiép trén cac
phuong tién truyén théng dai ching; Céng théng tin dién t cua Uy ban nhén
dén tinh, cac s&, nganh, Uy ban nhén dén cac huyén @8 thu thép céc kién nghi,
kh¢ khan, vuéng méc trong hoat dong sén xuét kinh doanh ctia doanh nghiép va
mdi doanh nghiép dén tham dy Hoi nghi d6i thoai doanh nghiép.

Viéc dAy manh d6i thoai gitta chinh quyén va doanh nghiép thoi gian qua
d4 g6p phén cai thién m6i trudng d3u tu, kinh doanh cua tinh. Theo cong bb Chi
s6 ning luc canh tranh cép tinh (PCI) nim 2017 cia Phong Thuong mai va
Céng nghiép Viét Nam (VCCI), Chi s6 PCI nam 2017 tinh Tién Giang chuyén
bién theo hudng tich cuc, xép hang 40/63 tinh véi 61,44 didm, ting 8 bac so véi
chi s PCI nam 2016. Trong 10 chi sé thanh phan PCI, Tinh ning dong cua
chinh quyén tinh Tién Giang 12 chi s6 thanh ph%‘.n c6 didm sb cai thién nhiéu
nhét, ting 1,5 diém so v6i ndm 2016. Khi phén tich cac yéu té cAu thanh nén chi
s6 Tinh ning déng cua chinh quyén tinh, c6 dén 72% doanh nghiép tham gia
khao sat cho rang cic vudng mic, khé khin cia doanh nghiép d& dugc thao gd
kip thoi théng qua cdc cude doi thoai doanh nghiép, 98% doanh nghiép nhén
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duoc phan hoi ctia co quan Nha nuée tinh sau khi ho phan 4nh khé khin, vuéng
mac cua doanh nghi€ép minh.
d) Cong khai, minh bach thong tin:

Céc théng tin vé thi tuc hanh chinh, quy hoach, ké hoach phét trién kinh
té - xa hoi, quy hoach nganh, ddu tr céng, mdi goi dau tu, cac chinh sich wu &3i
dAu tr va tha tuc hanh chinh cu thé lién quan dén dau tr va kinh doanh duoc
ding tai trén Cbng thong tin dién tir cia Uy ban nhan dan tinh (dia chi
www.tiengiang.gov.vn), S& Ké hoach va Pau tu va céc sd, nganh, dia phuong.
Hién nay, Cbng théng tin dién tir clia Uy ban nhan dan tinh gom 01 cong chinh
va 35 cong thanh phan (24 s&, ban, nganh va 11 Uy ban nhan dan cp huyén) va
lién két véi 25 trang théng tin dién tir thanh phan ctia co quan nganh doc, doan
thé va truong hoc nhim cung cp céc thong tin ctia nganh va céc don vj trye
thudc, cling nhu c¢ong khai minh bach cac dich vu cong truc Layen phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép, cung cip kip thoi, toan dién théng tin vé co ché, chinh
sach, thil tuc hanh chinh t6i céc nha dau tu, doanh nghiép va ngudi dan.

Tinh dén cubi nam 2018, sb don vi, co quan trong tinh thuc hién giai
quyét tha hanh chinh qua trang dich vu hanh chinh cbéng tinh
www. motcua.tiengiang. gov.vn 1a 24 s@, ban, nganh; 11 T:J'y ban nhén dan huyén,
thi x&, thanh ph6 va 173 Uy ban nhén dan x&, phuong, thi trén trén dia ban tinh.

&) Phét huy hiéu qua cta chinh quyén dién tir:

, Toan b thu tuc hanh chinh (dich vu céng) cia tinh da duogc tich hop 1én
phin mém mot cira dién tir tinh, trong d6: mitc d6 2: 1.958 dich vu, dat 100%;
mue d6 3: 1.145 dich vu, dat 58,5%; mirc d6 4: 616 dich vu, dat 31,5%. Trong 9
thang dAu nim 2018, tdng sb dich vu céng truc tuyén mirc d6 3 c6 phét sinh hd
so 1a 625/1.145 dich vu, dat 54,58%, tong sé dich vu «cdng truc tuvén muc 6 4
c6 phat sinh hd so 1 475/616 dich vy, dat 77,11%. Pén nay, phin mém Quaén 1y
vin ban va diéu hanh cia tinh 4 trlen khai va cho phép giri lién thdng tat ca cac
s0, nganh, cac co quan nha nudc clp huyén, cép x&; thuc hién chit ky s6 va g,
nhén van ban dién tir lién théng qua phin mém, khong gu'l van ban giay dat 80%
cac hd so, vin ban; 20% céc hé so, vin ban trao doi gifta cic co quan nha nuée
duéi dang dién tir kém vin ban giéy; 90% van ban, tai lidu luu trir duogc sb héa
phuc vu tra ciru, tim kiém va xir ly thong tin.

e) Ddng hanh, hd trg doanh nghiép:

Thuc hién Nghi quyét s§ 35/NQ-CP ciia Chinh phii, Nghj quyét s6 06-
NQ/TU cua Tinh uy, thoi gian qua, Uy ban nhan dén tinh, cic s, ban, nganh va
ﬁy ban nhén dén cac huyén, thanh, thi da trién khai thuc hién nhiu giai phép
dong hanh, hd trg doanh nghiép. Mét sb hoat dong hd trg nhu sau:

- V& hd tro doanh nghiép d6i méi sang tao:

+ Uy ban nhén dan tinh ban hanh Quyét dinh sé 2952/QD-UBND ngay
10/10/2018 v& ban hanh k& hoach h3 trg hé sinh thai khéi nghiép d6i méi séng
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tao trén dia ban tinh Tién Giang giai doan 2018 - 2020, dinh hudng dén nam
2025 nhim thic diy hinh thanh hé sinh théi khoi nghiép va hoat dong khdi
nghiép dbi méi séng tao tai tinh Tién Giang.

+ Céc doanh nghiép thuc hién cic du an dbi méi cong nghé va ing dung
may méc tién tién, tién bd khoa hoc k¥ thuft vao san xuét da duoc hd trg cho
vay tir ngudn vbn ctia Quy Phat trién Khoa hoc cong nghé.

Bén canh d6, thoi gian qua, Uy ban nhén dén tinh da chi dao trién khai
nhidu giai phép thic diy khoi nghiép trén dja ban tinh, thanh 1ap Trung tam hd
tro khoi nghiép, Hoi dong hd trg khéi nghiép, Qu¥y hd trg khoi nghiép, cac cu
lac bd khai nghiép...

- H3 tro tiép cén tai chinh, tin dung:

Tinh d3 diy manh céc hoat dong hd trg doanh nghiép tiép can ngudn tai
chinh théng qua Quy Bao 14nh tin dung cho doanh nghiép nhé va vira; nganh
Ngén hang trén dia ban tinh rat chi trong trong viéc tim kiém khach hang, hd tro
vén cho doanh nghiép; c6 nhidu chinh sach, chuong trinh tin dung wu déi nhim
hd tro ngudn vbn cho doanh nghiép.

- Phét trién ngudn nhén luc, ning cao k§ ning quén 1y cho doanh nghiép:

Bén canh mang luéi céc co s& giao duc nghé nghiép cung chp ngudn nhan
Iuc cho cac doanh nghiép, c4c s, nganh tinh va cac don vi c0 lién quan ciing hd
trg dao tao ngudn nhan luc, ning cao k§ ning quan 1y cho doanh nghiép (thong
qua cac 14p dao tao do S& Nong nghiép va Phat trién noéng thdn; S& Cong
Thuwong; Trung tim HB trg phét trién doanh nghiép (truc thude So Ké hoach va
Déu tu), Hiép hoi Doanh nghiép tinh, Lién minh Hop tac x& tinh tb chirc). Mot
sb khoa dao tao nhu sau: dao tao “Giam déc san xudt C.P.O”; ddo tao, tp hudn
bdi dudng kién thirc thué, marketing, quan trj nhén sy, nghiép vu van phong cho
can bd, nhan vién hop tac x&, quy tin dung...

- H5 tro va xtic tién md rong thi trudng cho doanh nghiép:

Td chirc cac Hoi cho, Phién chg, thong bao dén cic doanh nghiép trong
tinh théng tin v& céc Hoi ch, Trién 14m nhim hd trg doanh nghiép cua tinh xic
tién m& rong thi trudong; gidi thidu, quéang ba céc san phém nbng san, thire phém
dAc trung c6 loi thé canh tranh ciia tinh tim kiém dbi tic tai thi trudng ndi dja va
d4y manh xuét khiu. Bén canh d6, t0 chirc doanh nghiép di nghién ciru, khao sat
co h6i hop tac d4u tur, phat trién thij truong tai cac nudc.

- H5 tro két nbi doanh nghiép theo cum lién két nganh:

L4p va trién khai thyc hién cic Dy én chudi gid trj nhim hd tro cc doanh
nghiép tham gia lién két chui gié tri, nhu: “Chudi lién két san xuét va tiéu thy
trémg ga 4c trén dia ban tinh Tién Giang giai doan 2017 - 20207; “Chubi lién két
san xuat va tidu thu trimg chim cit trén dia ban tinh Tién Giang giai doan 2017 -
2020”; “chudi gia tri Xoai Cat Hoa Loc”; “Chubdi gia tri gén véi séan xuit va tidu
thu siu riéng trén dja ban tinh Tién Giang giai dogn 2017 -2 020 va dinh huong
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dén nim 2030”; “Thyc hién chudi gié tri thanh long trén dia ban tinh tién Giang
giai doan 2018 - 2020 va dinh hudng dén nam 2025”...

g) Céc sang kién cai thién méi trudng kinh doanh:

NG lye cai thién moi trudong dAu tir kinh doanh, néng cao nang luc canh
tranh cép tinh, hd trg va phat trién doanh nghiép 1a diém déng ghi nhén trong

thoi gian qua. Tinh Tlen Giang d3 thuc hién c6 hiéu qua mét s6 sang kién nhim
cai thién mo6i trudng dAu tu, kinh doanh. Cu thé nhu sau:

- Tinh &y ban hanh Nghj quyet so 06-NQ/TU ngay 27/12/2016 vé lanh
dao néng cao hiéu qua cbng tac ho trg va phét trién doanh _nghiép tinh T nen
Giang dén nam 2020. Nghi quyét s 06-NQ/TU @3 duoc trién khai dén tit ca
dang vién, can b9, cong chirc, vién chirc cong tic tai cac s&, ban, nganh, Uy ban
Mit tran T qudc, doan thé, Uy ban nhan dan cac huyen, thi, thanh; d& tao su
théng nhit trong nhan thirc va hanh dong tir cép iy Gén chinh quyén cac cép
trong tinh; huy déng sirc manh téng hop cua ca hé théng chinh tri tao nén nhing
strc bét méi trong hd trg va phat trién doanh nghiép. Viéc trién khai thyc hién
Nghi quyét s6 06-NQ/TU thoi g;an qua di tao hiéu Umg tich cuc, m6i truong dau
tur kinh doanh cai thién déng ké, tao dung niém tin cia cong ddng doanh nghiép
trén dia ban tinh.

- Cong tac giai quyét nhimg khé khin, vuéng méc cia doanh nghiép duoc
quan tdm, ddy manh thyuc hién. Ngoai viéc t6 chirc cac Hoi ngh1 dbi thoai doanh
nghiép, Uy ban nhan dan tinh con t§ chirc cac Poan den thdm cac doanh nghiép,
qua d6, ling nghe, chia sé nhitng kho khan, Vu'ong méc clia doanh nghiép. Cach
Jam nay d3 tao s gén giii, s2u sat hon nita gitta chinh quyén va doanh nghiép va
nhitng kho khan, vuréng méc clia doanh nghiép duge kip thdi, nhanh chéng giai
quyét hon, gitp doanh nghiép sém vuot qua khé khan, thach thirc, nang cao
ning luc canh tranh va phat trién bén vitng. Bén canh d6, nhan dip Tét Nguyén
Dé4n cac nim, Lanh dao tinh va cic dia phuong di dén thim va chic Tét cac
doanh nghiép, ghi nhén sy dong gbp cta cac doanh nghiép trong ndm qua va
d6ng vién, khuyén khich phét trién doanh nghiép.

- By manh thanh 14p cac td chirc x4 hdi dai dién cong ddng doanh nghiép
trén dia ban tinh. Trong ndm 2017 da thanh lap 10 Chi h6i Doanh nghiép tai cac
huyén, thanh, thi c6 255 héi vién, 01 H6i Doanh nhén thanh phd M§ Tho c6 110
hoi vién; ngoai ra, Hiép hdi Doanh nghiép tinh con phcn hop v6i Héi Lién hiép
Phy nit tinh thanh lap Chi héi Nit Doanh nhén tinh Tién Giang c6 42 hdi vién.
Néng tong sé hdi vién dén nay 12 634 hoi vién (cudi ndm 2016 la 194 héi vién).
Céc t6 chirc trén ngay cang phat trién ca vé sb luong ciing nhu chat hrong hoat
d6ng, da thé hién Val trd 12 cAu ndi cia cong ddng doanh nghiép véi co quan nha
nudce, chiam lo quyén loi chinh déng, hop phép, tao su gan két va co hoi hop tac
kmh doanh clia c4c hdi vién va dic biét 1a tir su ghi nhan, sy can thiét tir cong
ddng doanh nghiép.
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. KE HOACH TIEP TUC TRIEN KHAI NGHI QUYET SO
35/NQ-CP TRONG NAM 2019

Trong thoi gian t6i, Uy ban nhén dan tinh T1en Giang tiép tuc trién khai
thuc hién cac nhiém vu, giai phap hd trg va phat trién doanh nghiép tai Chuong
trinh hanh déng, Ké hoach hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 35/NQ-CP cia
Chinh phi va Nghi quyét so 06-NQ/TU cua Tinh uy, trong 46 tép trung mot sb
nhiém vu, giai phap phét trién doanh nghiép trong tdm nhu sau:

- Tiép tuc cai thién mdi trudng dau tu, kinh doanh; diy manh cai cach thi
tuc hanh chinh, t1ep tuc rit ngin thdi gian giai quyét thit tuc hanh chinh lién
quan dén nha dau tu, doanh ngh.lep, tiép tuc thye hién Ké hoach hinh dong s6
158/KH-UBND ngay 31/5/2018 vé viéc trién khai thyc hién Nghi quyet so 19-
2018fNQ CP cta Chinh phu ngay 15/5/2018 vé nhitng nhiém vy, gidi phép chi
yeu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh (PCI) tinh
Tién Giang nim 2018 va nhitng nim tiép theo.

- Téng cudng hoat dong xtic tién dAu tu, thyuc hién tbt cong tac phdi hop
trong hoat déng xuc tién dau tir; hd tro va tao didu kién thuén loi cho céc nha
dAu tu tiép tuc trién khai thuc hién cdc dur 4n trén dia ban tinh; trién khai thuc
hién 30 du an d& dugc trao chu truong dau tu, chi trrong nghién clru déu tur tai
Ho6i nghi Xuac tién dau tr trong ndm 2018 va ndm 2019 theo ding tién do.

- Nang cao chét luong dbi thoai, tiép xtic, 1am viéc véi doanh nghiép, nha
diu tu, hd kinh doanh va té chirc hdi nghi gap mat, dbi thoai doanh nghiép. Kip
thoi théo g& nhimg khé khén, vudng méc cla doanh nghlep, h$ kinh doanh Tao
niém tin cia doanh nghiép vé su ddng hanh va gin giii gifta chinh quyén va
doanh nghiép.

-Thuc déy phong trao khdi nghiép trong thanh nién, sinh vién va cdng
ddng dén cu, timg budc hinh thanh hé sinh thai khéi nghiép, d6i méi sang tao tai
dia phuong; hd trg két ndi ¥ tuéng khéi nghiép véi cac nha dhu tu, quy dau tur
trong va ngoa1 tinh, Quy hé trg khéi nghiép cua tinh... Trién khai hoat déng ctia
Hbi dbng Hb tro khéi nghiép; thanh 18p va di vao hoat dong cac Cau lac bd khai
nghiép, Qu¥ hd trg khdi nghiép.

- Phét trién ho kinh doanh chuyen sang loai hinh doanh nghi€p: Tlep tuc
d4y manh thuc hién viéc tuyén truyen vén dong, hd trg kinh doanh chuyén sang
logi hinh doanh nghi¢p; xéy dung Pé 4n chuyén ddi ho kinh doanh hoat dong
theo hinh thirc doanh nghiép; hd trg ho kinh doanh chuyén thanh doanh nghiép
vé cong téc ké toan, tb chitc cac khéa dao tao hé trg doanh nghiép ting cudng
ning luc quan tri doanh nghiép, quén tri tai chinh...

- Trién khai thyuc hién Ké hoach sé 331/KH-UBND ngay 22/11/2018 cua
Uy ban nhé4n dén tinh vé viée t8 chire thuc hién Luat Ho trg doanh nghiép nhd
va vira va cac van ban huéng din thuc hién Luit HS trg doanh nghiép nhé va
vira. Trong @6, giao nhiém vu cu thé cho céc s&, nganh trong cong tac hd trg
doanh nghi¢p vira va nho.
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Trén ddy 1a béo cdo két qua céi thién méi trudng kinh doanh, dau tu, tao
thuén lgi cho doanh nghlep giai doan 2016 - 2018 trén dja ban tinh Tién Giang.
Uy ban nhén dan tinh Tién Giang giri dén Phong Thuong mai va Cong nghiép

Viét Nam./. /

Noi nhin: KT. CHU TICH M

- Nhur trén; . _ PHO CHU TICH
- Phong Thuong mai va Cong nghiép <

Viét Nam (VCCI); -
- CT va cac PCT UBND tinh;
- S& Ké hoach va Pau tu;
- S&, ban, nganh tinh;
- Hiép h¢i Doanh nghiép tinh;
- Uy ban nhan dén c4c huyén, thanh, thi;
- VPUB: cac PVP,
Céc phong NC, Phong TC (Luén);
- Lvu: VT, (Ti). ~f~
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