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TiNH KIEN GIANG DPjc 1dp - Ty do - Hanh phic
S6: 1453/CT-UBND Kién Giang, ngay OF thdng 7 ndm 2017
CHi THI

Vé viéc ddy manh néing cao cic chi sé: Cai cich hanh chinh,
ning lyc canh tranh, sy hai long ciia td chitc va cé nhéin vé sy phuc vu
ciia co’ quan hanh chinh Nha nwéc, hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong

Thye hién Nghj quyét s6 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ciia Chinh phi ban
hanh Chuong trinh téng thé cai cich hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 -
2020; nhitng ndm qua, cdng téc cédi cdch hanh chinh trén dja ban tinh di dat
dugc nhimg két qua nhit dinh, gép phén tao méi trudng kinh doanh théng
thoéng, thu hit cic nha dau tu trong va ngoai nude.

Qua diéu tra, khdo st xép hang cic chi sé clia cic co quan, tb chirc &
Trung wong hang nim cho thdy 3/4 chi s ciia tinh xép & nhém thip nhit ca
nude, 1/4 chi sé xép & nhém tdt nhung tut hang so nim 2015, cy thé: Chi sb
ning lyc canh tranh cép tinh (PCI) cia tinh hang nim déu & thir hang cao va
nim 2016 xép hang 13/63 tinh, thanh phé, giam 2 bic so nim 2015; Chi sé cai
céch hanh chinh (PAR INDEX) ciia tinh nim 2016 xép hang 46/63 tinh, thanh
phd, ting 4 hang so nim 2015; Chi s su hai 1ong cua td chirc va c4 nhan vé sy
phuc vuc cﬁa co quan hanh chinh Nha nuéc (SIPAS) ndm 2015 cua tinh véi ty 1¢
hai long vé 6 dich vu hanh chinh cong thiét yéu nhit dugc khao sat dat tir
56,84% - 88,05% xép diu nhém céc tinh c6 ty 1é thdp so ca nudc (54,9% -
82,2%); Chi s6 quéan tri va hanh chinh c6ng cip tinh (PAPI) nim 2016, Kién
Giang xép hang 61/63 tinh, thanh phé twong dwong nim 2015.

Nguyén nhén chi yéu ciia da s6 cdc chi sé dat thip 1a do nhan thic cia
lanh dao, nhét 13 ngudi ding dAu va cén b, cong chirc, vién chirc co quan hanh
chinh nha nuéc céc cép, don vi sy nghiép cong lap vé céc chi sb néu trén chua
tot; sy quan tim va tinh quyét liét trong thyc hién nhiém vu céi c4ch hanh chinh
ma trong tdm 14 cai cach thi tyc hanh chinh con han ché; tinh tién phong, ning
dong, séng tao ciia d6i ngidl 1nh dao cic co quan hanh chinh céc cip trong viée
xdy dung mét hé thdng c6ng vy phuc vu Nhan dén, liém chinh, hanh dong quyét
liét va kién tao phét trién chua dép tmg yéu clu; cong tic théng tin tuyén truyén,
thire hién quy ché déin chii & co s& ¢6 noi chua thyc hién tét.

Pé diy manh thuc hién céng tic cai cdch hanh chinh ciia tinh va cai thién,
néng cao céc chi sé néu trén trong thdi gian téi, Uy ban nhan dén tinh yéu ciu




Thu trudng cic s&, ban, nganh cép tinh va cdc don vj sy nghlf;p cong lap truc
thudc; Chu tich UBND céc huyén, thi x4, thanh pho thuc hién t6t mot sé cong

viéc sau:

1. T chirc quan triét trong lanh dao, cén bd, céng chirc, vién chirc céc co
quan hanh chinh nha nuéc céc cép, cic nganh don vi sy nghiép céng 1ap vé myc
dlch y nghla, tdm quan trong cua céc chi sé PAR INDEX, PCI, SIPAS va PAPI
gén véi tiép tuc quén triét cc chu truong ciia Pang, nghi quyét cia Chmh phu
va céc vin ban chi dao cia Pang, Nha nudc, Tinh iy, UBND tinh vé cong tic
cai cach hanh chinh nhdm néng cao nhén thirc, thdi 4§ va y thic trich nhiém
trong viéc xdy dyng mét hé théng cong vu phuc vy Nhén dén. X4c dinh nhiém
vu cai cach hanh chinh 13 nhiém vy trong tdm thuong xuyén, cdi thién va néng
cao céac chi s8 néu trén 1a nhiém vu clp béach trong nim 2017 va céc ndm tiép
theo.

2. Biy manh théng tin, tuyén truyen vé ¢ong tac cdi cdch hanh chinh néi
chung va muyc tiéu, y nghia cta céc chi s6 néu trén den Nhan dén va cong dong
doanh nghiép. Phét huy vai trd ciia Mit trdn td quéc va céc doan thé, Higp hoi
Doanh nghiép tinh, Lién minh Hep tdc x& tinh trong cdng tdc théng tin tuyén
truyén vé cai cdch hanh chinh va céc chi s6 néu trén dé viéc tham gia thyc hién,
giam sét thuc hién duge ddng b§, hiéu qua.

3. Cén c1r chue nﬁng, nhiém vu dugc giao cia timg sé, nge‘mh, UBND cép
huyen, ra soat dbi chiéu ndi dung, tiéu chi, tiéu chi tha:nh phin c4c chi s6 néu
trén dé dé ra giai phap thyuc hi¢n nhim cai thién diém s6, néng cao thir hang timg
chi s6. Phan dfu Chi s§ PAR INDEX ném 2017 1én vi trf thir 36 va nam 2020
1én vi tri thir 10/63 tinh, thanh phd; Chi s6 PCI nim 2017-2018 1én nhém 10 tinh
thanh va nim 2020 1én nhém céc tinh din d4u ci nuéc; Chi sb SIPAS nim 2017
1én vi trf nhém trung binh va n&m 2020 1én nhém tinh, thanh phd loai kh4; Chi
s6 PAPI ndm 2017 1én nhém trung binh cao va ndm 2020 1én nhém céc tinh,
thanh loai t&t. K& hoach va két qua thyc hién cta céc s&, nganh va UBND cép
huyén phai dugc giri v& UBND tinh (qua S& Ngi vy) dé kiém tra, theo ddi thyc
hién.

4. P& nghj Uy ban Mt trin T quéc Viét Nam tinh, céc doan thé chinh
tri, c4c hoi, hiép hdi nganh nghé ddy manh thong tin, tuyén truyén trong doan
vién, hdi vién, Nhéan déan, cing ddng doanh nghiép trong tinh va gidm sit viéc
thuc hién cdc chi truong, chinh sich, quy ché din chi & co s& gép phén diy
manh cdi cdch hanh chinh nhét 13 céi cdch thii tuc hanh chinh, cai thién va ning
cao céc chi s6 néu trén trong nim 2017 va cic ndm sau.
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5. Giao S& Noi vy theo ddi, d6n d6c va kiém tra viéc thuc hién Chi thi
nay, téng hop bdo céo Uy ban nhan dén tinh cung ky véi bdo cdo 6 thang, nim
vé thye hién nhlem vu cai c4dch hanh chinh cia tinh.

Trong qué trinh trién khai thl,rc hién néu c6 kho6 khin, vuéng méc cic co
quan, don vij k;p thoi phan énh vé Uy ban nhén din tinh (qua S& Néi vu) dé
dwoc huéng dén, giai quyét./. b
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