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Ném 2014, néng lyc canh tranh (PCI) cia Tinh xép hang 13/63 trong bang
tong sap, giam 11 bac so nam 2013. |
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Trong két qua do, ndi 18n mét sb diém sau (dinh kém phy luc phan tich):

1. Nhitng chi s6 ting bic |

Hai chi sé ting bac 1a:

- Chi phi thoi gian dé thuc hién c4c quy dinh cua nha nudc (tang 8 bac xép
thir 20/63); : :

- HS trg doanh nghlep (ting 2 béc, xép thir 32/63).

Lién quan dén chi-sé Chi phithdi gian dé thuc hlen cac quy -dinh ctia Nha -
nudc, cong dbng doanh nghiép c6 nhin nhén tich cuc ve thoi gian thuc hién cac
quy dinh ctia Nha nuéc; cdng khai phi, 1& phi; giam s6 lan di lai dé lay dau va
chir ky; don gian thd tuc hanh chinh. Tuy nhién, sy than thién va tinh hiéu qua

clia can by nha nudc sau khi thuc hién cai cach hanh chinh lai chua duoc nhin

nhan mot cach tich cyc.

Chi s6 Hb tro doanh nghiép du’orc cong d‘ong doanh nghlep danh gia thh cyc
& cac chi tidu: S6 hoi chor thuong mai duge td chic; ty 1é s6 nha cung cép dich
vu trén tong s6 doanh nghlep, doanh nghiép di st dung dich vu tim kiém thon
tin thi trudng, tim kiém dbi tic kinh doanh, xuc tién thuong mai, cong nghé xép
hang, do tao ké toan va tai chinh, quén tri kinh doanh xép hang. Tuy nhién,
didm dang luu ¥ 13 tt ca céc chi tiéu lién quan dén ¥ dinh clia doanh nghiép tiép
tuc st dung céc dich vu trén déu giam.

2. Nhitng chi s6 gidm béc

Bao gdm:

- Tiép can d4t dai va su 6n dinh trong sir dung dét (giam 3 bic, xép tht
17/63);

- Tinh minh bach (giam 8 bac, xép thir 9/63);

- Thiét ché phap 1y (giam 11 bac, xép thir 26/63);
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- Pao tao lao dong (giam 12 béc, xép thir 24/63);

- Canh tranh binh déng (giam 13 bac, xép thit 44/63);

- Chi phi khong chinh thire (giam 19 béc, xép thr 25/63);

- Chi phi gia nhép thi truong (giam 23 béc, xép thtr 32/63);

- Tinh ning ddng va tién phong cta chinh quyén tinh (giam 46 bac, xép thu
54/63).

Chi s8 Tiép cén dit dai va su n dinh trong st dung dat giam bac do nhing
lo ngai vé rti ro vé& thu hoi dét, gip khé khin trong mé rdng mit bing kinh
doanh va lo ngai vé su bdi thuong théa déng néu bi thu hdi dit ctia cong déng
doanh nghiép. Tuy nhién, nhitng chi tiéu lién quan dén thi tyc hanh chinh vé chp
GCNQSDP, s6 doanh nghiép c6 mit bing kinh doanh, dién tich dat co
GCNQSDB su phu hop cua khung gia dt so v6i gia thi truong déu dugce cong
dbng danh gi4 tich cuc.

Chi so Tinh mlnh bach giam béc chi yéu do cong ddng doanh nghiép cho
rang van can c¢6 “mdi quan hé” de c6 dugce cac tai liéu cia tinh; vai tro cia cac
hiép héi doanh nghiép trong tu vén va phan bién cac chinh séch cta tinh giam;
doanh nghiép truy cdp vao website cia UBND tinh g1am doanh nghiép phai
thuong luong véi can bd thué trong qua trinh thanh, kiém tra. Bén canh nhiing
chi tiéu giam sat d6, cong dong doanh nghiép danh gia thh cuc vé t1nh mlnh
“bach cua céc tai liéu quy hoach, tai ligu phép ly cta chinh quyén tinh. '

Chi sé Thiét ché phap 1y giam bac chi yéu do ty 1é doanh nghiép ddng y toa
4n céc cAp cua tinh xét xir c4c vu kién ding phap luét, phan quyét clia toa 4n 13
cdng béng, hé théng phép luat ludn cé co ché giﬁp doanh nghiép t& cdo hanh vi
tharn nhiing cta can bd giam. S6 vu viée tranh chap cua cac doanh nghlep ngoai
qudc doanh trén 100 doanh nghlep do Tda 4n kinh té cép tinh thu ly thap ciing 1a
nguyén nhan lam cho chi sb nay giam. Mic du véy, cong ddng doanh nghiép
cing d4nh gié tich cuc vé su nhanh chong cua Tda 4n cac cap cia tinh trong viéc
xir cac vu kién kinh té cling nhu sy nhanh chéng trong thi hanh céc phan quvet
clia toa 4n kinh té.

Chi s Pao tao lao dong giam béc chi yéu do chi tiéu S6 lao dong cﬁa
doanh nghiép da hoan thanh khoa dao tao tai cac truong day nghé giam manh.
Tuy véy, cong dong doanh nghiép cling phan 4nh su chuyén bién tich cuc & cac
chi tidu: S luong lao ddng t6t nghiép trudng dio tao nghé/sd lao dong chua qua
ddo tao; doanh nghiép di st dung dich vu gidi thiéu viéc lam; doanh nghi€p c6 y
dinh s€ sir dung lai nha cung cép tu nhin cho dich vu méi gidi viéc lam cling
nhu téng chi phi cho dao tao lao dong.

Chi sé Canh tranh binh ding c6 chuyén bién tich cuc trong géc nhin ctia
cong dong doanh nghiép vé viéc Tinh dd tmg xir cong bang vo6i cdc doanh

-
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nghiép: han ché tinh trang uu tién gidi quyét cac van d€ kho khén cho doanh
nghiép nudc ngoai hon 1a trong nude, trao nhiéu dic quyén cho doanh nghiép
FDI trong tiép cin dét dai, wu 4i cho cac doanh nghiép Nha nudc, vu tién thu hat
dAu tu nudc ngoadi hon phét trién khu vuc tu nhan, wu 4i cho doanh nghiép c6
lién két chit ch& véi chinh quyén... Tuy nhién, xét v& tong thé chi sd ndy vén
gidam do nhidu doanh nghiép van cho _rﬁng cép phép khai thac khodng sin 14 dic
quyén cho céc tdp doan kinh té ctia Nha nudc va tré ngai cho hoat dong cia ban
than doanh nghiép 13 do nhitng wu dii ctia Tinh d6i v6i nhing cong ty 16n.

Chi s6 Chi phi khéng chinh thitc giam béc chi yéu do sé doanh nghiép cho
ring céc doanh nghiép cing nganh tra chi phi khéng chinh thirc, “nhiing nhiéu
khi giai quyét thii tuc cho doanh nghiép 1a phd bién” tang.

Chi s Chi phi gia nhép thi trudng gidm béc chit yéu do nhiéu doanh nghiép
cho ring tng dung cong nghé thong tin tai by phan Mot ctra chua tét, thi tuc tai
bd phan Mot cira chua duoc niém yét cong khai, phai chd hon ba théng d€ hoan
tAt cac thi tuc va bt dau hoat dong, dang ky hodc sira dbi ding ky kinh doanh
khéng qua bd phan Mot cira. Chi tiéu tich cuc trong chi sb nay 1a sy r6 rang
trong hudng dan va su nhiét tinh, than thién clia can bo tai bo phan M6t cira.

Chi sé Tinh ning dong va tién phong ctia chinh quyén tinh giam bac manh do:

- Su gia ting s6 lugng doanh nghiép cho rang: Lanh dao tinh ¢6 chu truong,
- chinh sach dung dén nhu’ng Kkhoéng. duge, thire hién toL 0. cap huyén hodc cé
nhitng sang kién hay & cAp tinh nhung chua dugc thu'c thi tot & cac S8, nganh
cam nhén tinh s& “tri hoén thuc hién va xin y kién chi dao” va “khong lam gi”
khi co diém chua r6 trong chinh sach/vén ban trung wong.

- Sy giam sut sb lwong doanh nghiép cho rang: Chinh quyén tinh linh hoat
trong khuon khd phép luat nhim tao mdi trudng kinh doanh thuén lgi cho cdc
doanh nghiép tu nhén, c6 thai do tich cuc dbi v6i khu vue tu nhéan, sy ning dong
va sdng tao trong viéc giai quyét vén d8 méi phat sinh.

‘Tém lai:

Niam 2014, tdng diém PCI tinh Thira Thién Hué giam 5,58 diém so véi nim
2013, trong 10 chi sé thanh phin, xét v& diém thi c6 04 chi s6 thanh phén ting
didm, 6 chi s§ giam diém, tuy nhién xét v& vi th thi chi ¢ 2 chi s6 ting hang
(thudc vao 4 chi sb ting diém), 8 chi & giam béc, cu thé:

- C6 2 chi sé ting diém va ting hang: Chi s6 chi phi thoi gian dé thuc hién
c4c quy dinh cua nha nudc, ting 0,54 diém va ting 8 bac; Chi s6 Hb tro doanh
nghiép tang 0,49 diém va ting 2 béc.

- C6 2 chi sé ting diém nhung tut hang: Chi s6 Dao tao lao dong ting 0,22
diém, giam 12 bac; Chi sé Chi phi gia nhap thi truong ting 0,22 diém, gidm 23 bac.

- C6 6 chi so giam diém va giém bic:

-



+ Chi s§ Tiép cén dit dai va sy 6n dinh trong st dung dat: Giam 1,17
diém, giam 3 bic. '

+ Chi s6 Tinh minh bach: Gidm 1,07 diém, tut 8 bac.

+ Chi s6 Thiét ché phap ly: Giam 0,46 diém, giam 11 bac.

+ Chi s Canh tranh binh ding: Giam 0,92 diém, giam 11 béc.

+ Chi s6 Chi phi khéng chinh thire: Giam 11,75 didm, tut 19 bac.

~+ Chi s6 Tinh ning ddng va tién phong cta lanh dao tinh: Gidm 1,81

diém, tut 46 bic. ;

Pé phyc vu t6t hon cho cong déng doanh nghiép, tir két qua PCI 2014, cin
giai quyét nhidu van d&, trong d6 tép trung vao: |

1. Cung céach phuc vu doanh nghiép ctia d6i ngli cén bd, céng chirc céc cip.

2. Tinh minh bach, chi phi gia nhép thi trrdng va chi phi khéng chinh thirc.

3. Céng tac dao tao nghé.

4. Chét luong céc dich vu tu nhén va théi quen sir dung cac dich vu tu nhan
cua cac doanh nghiép. _

5. Cdng tac thu ly, xét xr c4c vu an kinh té ctia Toa 4n céc cép. :

6. Ni@‘im tin trong cdng ddng doanh ng:_:;hié,p dbi voi hoat dong diéu hanh ctia
chinh quyén cling nhu dinh huéng phat trién ctia Tinh.

IL. KE HOACH NANG CAO VI TRI XEP HANG PCI NAM 2015

1. Muc tiéu

1.1. Myc tiéu tong quat: Tiép tuc cii thién moi trudng kinh doanh, ning
cao 1:1€1ng luc canh tranh th'eo-Ng’hi guyét s6 19/NQ-CP cia Chinh pht. Duy tri vi
tri x€p hang PCI tinh & nhém “rat tot”. -

1.2 Muc tiéu chi yéu:

- Dy manh cai cach thil tuc hanh chinh: rat ngén quy trinh x 1y, giam sb
luong va don gian hdéa ndi dung hd so, giam thoi gian va chi phi thuc hién cac
tht tuc hanh chinh. ' ' | ‘

- Dam bdo cbéng khai, minh bach va trach nhiém giai trinh cia céc s&, ban
nganh, don vi hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

- Cai thién diém sb va vi thu xép hang cta 10 chi sé canh tranh thuéc nhém
10, tir d6 néng cao vi tri x€p hang nédng lyuc canh tranh cua tinh nhom “rat tot”.

1.3. Chi tiéu cu thé:

- Rt ngan thoi gian trung vi ding ky doanh nghiép khong qua 3 ngay; cu
thﬂé: Thoi gian ding ki thanh 14p méi doanh nghiép con 3 ngay; thdi gian thay
d61 ndi dung dang ky doanh nghiép con 2-3 ngay.



- C6 09 thi tuc hanh chinh s& duoc hudng dan, tiép nhan va x Iy tré ngay
cho doanh nghiép.
- Thoi gian cac doanh nghIep cho dé hoan thanh tat ca thu tuc dang ky
doanh nghiép cé diu kién d chinh thirc hoat dong trong vong 30 ngay.

- Thoi gian cdp Gidy chimg nhan quyén sir dung dét khéng qué 20 ngay.

- Giam sb gi¢r trung vi lam viéc v6i thanh tra, kiém tra thué xudng con 7 gio.

- HA tro, khuyén khich t6 chirc trén 5 hoi cho thuong mai trén dia ban tinh
hang nédm. -

- Néang cao ty 1€ lao dong tbt righiép trung cip chuyén nghiép, cao dang,
dao tao nghé ngein va dai han trén tong luc lugng lao dong. trén 20%; ty 1&
nguoi lao déng t5t nghiép truong dao tao nghé trén sb lao déng chua qua dao
tao nghé 1én 30%.

2. Giai phap chung cai thién cdc chi s6 canh tranh

- Tang cuong nhan thirc vé quan diém, muc tiéu, thay dm mot cach can ban
cung cach phuc vu doanh nghiép cua doi ngi cén bd, cong chirc céc cip; tp .
hudn, nang cao ky nang, phong cach phuc vu dich vu ctia can b6 0" cac bd phén
hanh chinh cong Khuyen khich tinh nang dong, sang tao, tich cuc ddi méi trong
toan bo hé théng céng chirc. Thue hién phén phdi thu nhap cho cén b, cong
 chire tlr viéc quan ly va sir dung c6 hiéu qua tai chmh cong

- Tang cudng tinh minh bach tao nhu’ng didu klen thuan 101 d doanh nghlep
giam chi phi gia nhép thi truong va chi phi khong chinh thire. Khai truong Cdng
thong tin dia ly GiSHue vao thang 9/2015, hoan thién vén hanh céac trang thong
tin kinh t& x3 hoi, cbng théng tin dién tir clia tinh va céc trang Web cia céc S,
ban nganh dia phuong; tir do, tao didu kién cho doanh nghiép va nguoi dan tiép
can day da thong tin v& quy hoach, k& hoach, hé thdng vin ban phép quy, thong
tin chi dao diéu hanh... clia tinh. DPiy manh st dung dich vu cong truc tuyén dé
tiét kiém thoi gian va chi ph1 thuc hién cac quy dinh Nha nudc.

- Bbi méi cOng tac dao tao nghé, gé"zh dao tao sat hon véi nhu cau thi truong.

- Tao diéu kién mé rong, nang cao chét luong céc dich vu tu nhén trén céc
linh vuc tim kiém thi trudng, xtc tién thuong mai, ké todn va tai chinh, quén tri
doanh nghiép. Pong thoi, ting cudng thoi quen sir dung céc dich vy tu nhén cia
cac doanh nghiép.

- Tang cuong chét luong thu 1y, xét xir cic vu én kinh té clia Toa 4n céc cap;
ting cudng co ché giam st phat hién tham nhiing, xir Iy cdc hanh vi tham nhiing,

- Day manh hoat dong tuyén tluyen tang cuong cong tac déi thoai, tiép dén,
tao niém tm trong cong dong doanh ngh1ep dbi véi hoat dong didu hanh cia
chinh quyén ciing nhu dinh hudéng phét trién cta Tinh.



- Can ctt ké hoach PCI cita tinh, cdc S& ban nganh, UBND cép huyén, thi xa
va thanh phé cu thd héa thanh céc nhiém vu ciia don vi nhim huéng dén hoan
thanh cdc muc tiéu, chi tiéu ning hang vi thir PCI toan tinh.

3. Cac giai phap cu thé

Ngoai nhitng giai phap chinh da d& xudt, dé cai thién timg chi s6 thanh
phdn PCI cin thuc hién céc giai phdp nhu sau:

3.1. Giam chi phi gia nhép thi trudng cia doanh nghiép

- Céc s0, ban nganh UBND cac cip: Kién toan bd phan mét cira, chén
chinh téc phong, 1& 16i l1am viée, néng cao tinh thén, thai d9, trach nhiém cua doi
ngii c6ng chirc, vién chirc tiép nhan, xit ly hd so, thong tin, kién nghi cia cong
dan, doanh nghiép. ‘ |

- S& K& hoach va Déu tir chi tr, ph01 hop V0'1 S& Ncn vu: Xay dung co che
lién két trong viée giai quyét thi tuc hanh chinh vé déng ky kinh doanh va clp
phép kinh doanh co diéu kién gifta cdc s& ban nganh (S& Ké hoach va Pau tu,
S& Cong thu‘o‘ng, S& Giao thong Véan tai, S& Khoa hoc va Cong nghe S& Thong
tin va Truyen thong, S¢ Tai nguyen va M6i truong, SO Van héa Thé thao va Du
lich, SO’ Y te Céng an tinh — Phong chay chita chay) dé glam thiéu 61 da thoi
gian cép gify phép con (gidy phép ding ky kinh doanh c6 diéukién), khong con
doanh nghiép nao phai chd hon ba thang dé hoan thanh cdc thu tuc kmh doanh

- dé chinh thitc hoat dong. '

- S& K& hoach va Pau tu, Cuc thué tmh Rut ngan thoi gian dang ky kinh
doanh truc tuyén con 3 ngdy, thoi gian trung vi dang ky doanh nghiép tir 14
ngay con 3 ngay, thoi gian thay d6i noi dung déng ky doanh nghiép tir 7 xudng
2-3 ngay, thoi gian tir khi hd so duge coi 1a hop 1é va tlep nhin dn khi nhan
dugce Gidy PKDN tir 7 ngdy con 3 ngay. -

' - S¢ Tai nguyen va Moi truong: Ruat ngan thoi glan cap Glay ching nhén
quyén sir dung dét it hon 20 ngay. ‘

- Céc S&, ban nganh, UBND céc cip: Nghiém tic niém yét cong khai cac
thu tuc va chi phi tai B6 phan mot cua.

3.2. Cai thién viée tiép can dat dai va sy on dinh trong sir dung dat

- S& Tai Nguyén va Méi truong:

+ Két hop v6i S& Tai chinh x4y dung khung gia dat trén dia ban tinh bao
dam sat véi gid thi truong; ddng thoi cong bd gia d4t vao quy I hang nam.

+ Tang cudng giam sat cong tac cép Gidy chimng nhan quyén st dung dat &
cac huyén, thi x& va thanh phé Hué; rit ngén thoi gian cép Gidy ching nhan
quyén st dung dat; kiém tra, don dbc viéc thue hién Chi thi s6 27/CT-UBND
ngay 25/12/2013 cia UBND tinh vé tiép tuc tép trung ddy manh cong tac cép
Gidy ching nhén quyén st dung dét gén lin véi quyén s& hitu nha &, tai san
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khéc gén lién v6i dat va hoan thién ho so dia chinh, x8y dung co s¢ dif liéu dia
chinh d("ﬁng b, théng nhét trén dia ban tinh trong nam 2015.

+ X4y dung hé théng thong tin v& dit dai, céng khai minh bach va day du
céc thong tin vé cong tac quan ly, st dung d4t trén dia ban (quy trinh thd tuc
giao dat, cho thué dat, chuyén muc dich sir dung d4t) trén trang thong tin cia Sé.
Thiét 1ap thoi quen trao d8i va cung cép thong tin qua email cta doanh nghiép
dang ky nhén thong tin.

+ Ra soat, rat ngén thoi gian giao dAt cho nha diu tu.

- S& K& hoach va Pau tu: Xéy dung, cong bb danh muc cac du 4n kéu goi
dau tu theo dinh k¥ 6 thang mot lan. |

3.3. Ning cao tinh minh bach va tlep can thong tm

- Véan phong UBND tinh:

+ Pam béao cdp nhat, ding tai day du cac thong tin lién quan chi dao diéu
hanh, co ché, chinh séch, uu dai/khuyén khich dau tu, thu tuc hanh chinh lién
quan den doanh nghiép 1én cong thong tin dlen tr va giri vé hop thu dién tr cia
doanh ngh1ep Téang cuong hoat dong tu vén, hd trg doanh nghiép thuc hién céc
tht tuc hanh chinh trén Cong théng tin dién tir cua tinh.

+ Péng tai co ché, chinh séach, ké hoach x4y dung phat trién kinh t& x3 hoi
lén cong thong tin dién tu va cho phep doanh nghiép tham gia gop y, phan bién.

- S& Tai Nguyén va Mbi trurong, S Xay dung, UBND céc huyén, thi x3
Huong Thuy, Huong Tra va thanh ph Hué: T4 chiic cong bb,” cong khai cac
quy hoach, ké hoach sir dung d4t, quy hoach x4y dung, quy hoach tong thé kinh
té xd hoi, quy hoach xiy dung nong thén mdi... tao thuén loi cho cac doanh -
nghiép trong tiép cdn théng tin vé dat dai, x4y du‘ng, dinh hudng phat trién
khoéng gian, dinh hudéng phat trién kinh t& x& hoi & céc cap.

- Céc S&, ban nganh, UBND cip huyén: Nghiém tac cap nhét co sé dit liéu
day di, ding thoi gian, gl béo cdo 1én trang théng tin kinh té x& hdi cla tinh tai
dia chi: http:/ktxh.thuathienhue .gOV. vn/ dé xay dung, luu trit hé théng co so dit
liéu cta tinh diy du.

- S& Thong tin va Truyén théng: Thyc hién cac bién phap néng cao chi s6
ICT ctia Tinh, trién khai cung cip céc dich vu cong truc tuyén mic do 3, trong
mdt sd linh vuc cung cp & muc 4 (thanh 14p mdi doanh nghiép) trén Cbong
Thong tin dién tur.

- P4y manh vai trd ctia Hiép hoi doanh nghiép dia phuong trong viéc xay
dung va phan b1en cac chinh sich, quy dinh cua tmh dong thoi phat huy vai
trd lam cdu ndi gitta doanh nghiép va chinh quyén, gitta doanh nghiép voi
doanh nghiép.




- S& Tai chinh: Cong khai, minh bach cac chuong trinh dAu tr mua sim
cong, tao didu kién cho cac doanh nghiép cé co hdi binh ding trong viéc tham
gia d4u thau.

3.4. Giam chi phi thoi gian dé thue hién cac quy dinh ciia Nha nuée

- Céc S&, ban nganh, UBND huyén, thi x4, thanh phé:

+ Tiép tuc chi dao trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh sb
2832/QP-UBND ngay 25/12/2013 ctia UBND tinh ban hanh K& hoach cai cach
hanh chinh nim 2014 & céac co quan, don vi, K& hoach s 33/KH-UBND ngay
13/3/2014 cua UBND tinh v& ra soat quy dinh, thl tuc hanh chinh tren dia ban
tinh va Ké hoach sb 81/KH- UBND ngay 28/7/2014 v& nang cao Chi sb cai cach
hanh chinh cta tinh ndm 2014 va nam 2015.

+ Nghiém tuc thuc hién Chi thi s6 51/2012/CT UBND ngay 28/12/2012
ctia UBND tinh vé tang cuong ky cuong, ky luét hanh chinh, 18 161 1am viéc,
néng cao ¥ thitc trach nhiém trong thi hanh cong vu ctia cén bg, cdng chire, vién
chirc trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

- S& Noi vu:

+ Hoan thién bd t1eu chi dénh gi4 chi sb cai cach hanh chinh cép huyén, s&
hodc xay dung bd chi s6 theo d&i va daph gi4 két qua cai cach hanh chinh.

.+ Xay dung trang théng tin dién tir cai cach hanh chinh, tich hop vao trang
théng tin ctia S&. ' -

+ Xay dung phin mém khao sat, danh gid chét lugng dich vu hanh chinh
cong truc tuyén. -

- Céng tac hau kidm, thanh tra doanh nghiép: Phéi hop lién nganh dé giam
thoi gian hau kiém va thanh tra, chi ph1 khoéng chinh thire, tinh trang nhung
nhiéu cia can bd coéng chic thanh tra, kiém tra. Dic biét ddi v6i Cuc thué tinh:
Cai thién phuong phép thanh tra (ngoai trir khdu xdy dung ké hoach va phén tich
hd so tai don vi) d& giam ti da thoi gian thanh tra tai doanh nghiép (Doanh
nghlep tinh Thira Thién Hué hién tai dang c6 11 gid trung vi lam vige voi thanh
tra, kiém tra thué, tinh c6 gio thép nhét 13 2 gio).

- Van phong UBND tinh: Ra soét, hoan thién cac quy trinh cung cép dich
vu cdng truc tuyen 14y v kién cia déi tuong str dung d& chinh stra c4c giao dién
clia 5 phan mém ding chung t6i wu nhét, d& hidu va dé khai thac thong tin. Dong
thoi S& Théng tin va Truyén thong, S& Ké hoach va Pau tu: Tuyén truyén,
huéng dan, hd tro doanh nghiép nhan thic duge cac 1oi ich, tao théi quen thue
hién céc giao dich hanh chinh theo dich vu cong truc tuyén muc 3 va 4.

3.5. Giam chi phi khong chinh thire

- Vén phong UBND tinh chu tri phdi hop cling céc co quan lién quan: Tiép
tuc duy tri Chuong trinh dbi thoai truc tuyén véi chu & “Trao d@si va thdo gc”
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dinh k¥ theo timg chuyén dé, timg linh vyc... kip thoi tham muu Lanh dao tinh
giai quyét vudng méc cho céc c4 nhén, td chirc vé cai cach hanh chinh, co ché,
chinh séch. |

- Céc S6, ban, nganh, UBND cép huyén: Phéi hop, thanh tra, kiém tra
trong thuc hién thu tuc hanh chinh va coéng khai, minh bach hoat déng cua co
quan nha nudc tai cac cép chinh quyén, phét hién va xt Iy nghiém nhiing cén
bo, gdy can trd cho tb chirc, ca nhan khi thi hanh céng vu.

3.6. Ning cao tinh ning dong va tién phong ciia Lanh dao tinh

- Dy manh cai cach hanh chinh & cip huyén, thi x va céc tuyén dudi.

- Vin phong UBND tinh: Téang cudng cong tac theo ddi, téng hop vy kién
chi dao, ¥ kién ctt tri, cap nhét két qua chi dao, diéu hanh ciia UBND tinh va céc
- ¢o quan chuyén mén thuéc UBND tinh trén trang Thong tin dién tr tinh. Tham

muu nhén rong mo hinh quan ly didu hanh trong cac co quan nha nudc thong
qua Vén phong dién tu.

- Cac S&, nganh, dia phuong:

+ Lanh dao don vi van dung sang tao cac chinh sach, co ché hién hanh
trong gial quyét cong viée theo hudng c6 loi nhét cho doanh nghiép; giai quyét
céc diém chua 18 trong chinh sach/van ban cua trung uong bang cach véan dung,

| phan {rng nhanh kién nghi ban hanh cic quy dmh cla cap tinh hodc tra 101 cac
diém chua r6 bang van ban chinh thiec.

+ Trién khai cac hoat dong ho, trg phéat trién doanh nghiép, dic biét 1a
doanh nghiép vira va nho.

+ Quy dinh 1o chic ning, nhiém vu va thAm quyén giai quyét cong viée
cia cén bo céng chirc thu ly cong viéc mot cach chi dong va nhanh chéng, tranh
tinh trang tré han xur ly cong viéc, dun d4y trach nhiém ho#c cé thai dd y lai, chd
giai quyet cua cap trén.

3.7. Thye hi¢n cdc chinh sach hé tro doanh nghiép

- Van phong UBND tinh/ Trung tAm Xuc tién va HE trg dau tu tinh:

+ Khuyén khich thanh 14p doanh nghiép cung cép dich vu phat trién kinh
doanh cho doanh nghiép, dédc biet Ia dich vu tu nhén nhu: Dich vu tim kiém
thong tin thi trudong, dich vu tu vén vé phép luét, dich vu hd tro tim kiém dbi tac
kinh doanh, dlCh vu xtc tién thuong mai, dich vu hen quan dén cong nghé, dich
vu dao tao vé ké toan va tai chinh, dich vu dao tao vé quan tri kinh doanh.

+ H3 trg, ning cao ning luc chuyén mén, quang ba xay dung thuong hi¢u
cho céc nha cung cép dich vu hd trg doanh nghiép.

+ Hb tro cac doanh nghiép tmg dung khoa hoc cong nghé - théng tin vao cac
dich vu cong, tao diéu kién cho cac doanh nghiép tham gia vao dich vu cong.
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- S& Ké hoach va Pau tu ch tri phéi hop Hiép hoi doanh nghiép tinh:

+ K&t nbi thong tin chit chd v6i doanh nghiép nham tiép nhan va tham
muu giai quyét kip thoi cdc khé khin, vuéng mic cia doanh nghiép. Duy tri
hoat déng dbi thoai véi Doanh nghiép va c6 phén hdi v kién, kién nghi cia
Doanh nghiép.

+ Do ludng, danh gid hiéu qua tc ddng cia céc chinh sach hd trg doanh
nghiép nhim tham muu ting cudng hoat déng hd tro doanh nghiép.

- S& C(“)ng Thuong: Tang cudng t6 chic cac hoat dong xtc tién thuong
mai, cung cap théng tin thi truong, hd tro doanh nghiép nghién ctru md rong thi
truong xuat khéu, tim kiém ddi tac kinh doanh.

3.8. Ning cao chat lwong dao tao ngudn lao dong

- S& Lao dong Thuong binh va X4 hoi:

+ Kiém tra, gidm sét chét luong ddo tao nghé ciia cac Trudng cao déng
nghé, trung cdp nghé va c4c trung tAm day nghé cip huyén, céc co sé méi thanh
lap dé c6 giai phép”chén chinh kip thoi, nang cao sé Iucmg lao dong t6t nghiep
trudong dao tao nghe trung: ¢ip chuyen nghiép, cao ding, dao tao nghé ngin va
dai han. ,

+ HO tro cac t6 chirc.va c4 nhan phat trién dich-vu gi6i thigu viéc 1am va t6
chirc san giao dich viéc lam theo huong x4 hoi hoa; gin véi kiém soét chét
| luong va tinh phap ly tao méi truong tiép cén viéc lam an toan tin cdy cho

nguodi lao dong. :

- UBND céc huyén, thi xi Huong Thiy, Huong Tra phdi hop véi S& Lao
dong Thuong binh va X4 hdi: Nang cao chat Jwong cac truong day.nghé trén dia
ban, diu tu c6 trong diém c4c linh vue, nganh nghé theo nhu cdu ctia doanh
nghiép trén dia ban.

3.9. Thiét ché phap Iy

- Toa 4n nhan dén tinh, Vién Kiém s4t nhan dan tinh:

+ Ra soé4t va xtr Iy céc vu viée lién quan dén tranh chap, kinh té, dau tu...,
ddy nhanh tién trinh thu Iy c4c vu 4n, han ché 4n no kéo dai qua hai nim 7o 1én.

+ Nang cao trinh d§ chuyén mén, ning lyc cho ddi ngii luit su, cong td
vién, ddu gid vién..

- Khuyén khich thanh lap cac van phong ludt su, hd tro nang cao trinh dé
chuyén moén, nang luc hoat dong ctia cic van phong luét su.

L. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac S&, nganh, UBND cép huyén, cdc Ban Quan 1y Khu kinh té, Khu
cong nghiép:
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- Cu thé héa cdc nhiém vu dugce phin cdng theo Ké hoach néng cao chi s
‘ning luc canh tranh cép tinh nhim dam bao hoan thanh k& hoach.

- T4 chirc phd bién dén toan thé can bd, cong chirc, vién chirc K& hoach Nang
cao ning luc canh tranh cép tinh dé nang cao nhén thic, trach nhiém trong thuc
thi c4c nhiém vu, giai quyét, xit Iy cdng viéc. .

- Béo céo két qua trién khai nhiém vu dugc phan cong theo Ké hoach néng
cao chi sb ning luc canh tranh cép tinh v& S& K& hoach va Pau tu trudc ngdy
30/10/2015. _

2. S& K& hoach va Pau tu téng hop, theo dai tinh hinh thuc hién Ké hoach

~ Néng cao ning luc canh tranh cAp tinh trén dia ban toan tinh; t& chirc kiém tra
viéc thuc hién, bdo cdo UBND tinh xem xét, xit ly./.

Noimhin: | TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong vu Tinh dy; , ‘ >
- Thudmg truc HDND tinh; | o CHU TICH

- CT va cac PCT UBND tinh;

- Cac Sé, nganh thugc UBND Tinh;

- Tda 4n ND tinh, Vién Kiém sat ND tinh;

- UBND céc huyén, TX. Huong Thiy, Huong -
Tra va TP. Hué;

- Phong TM&CN Viét Nam (VCCI);

- Lanh dao VP; cac CV;

-Luu VT, XT(AT). -

Nguyén Vin Cao
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PHU LUC
A XEP HANG NANG LU'C CANH TRANH (PCI)
CUA TINH NAM 2014

I. Nhitng chi s6 ting béc

1. Chi s6 Chi phi thoi gian dé thue hién cic quy dinh ciia Nha nuée xép
tha 20/63, tang 8 bac.

Trong 9 chi tiéu thanh phén con, c6 7 chi tiéu ting hang hoic duy tri &
nhém dén dau, c6 2 chi tiéu thanh phén con tut hang.

Nguyén nhén ting do tic dong cia 07 chi tiéu thanh phan sau:

- C6 01 cudc thanh tra trung vi (tit ca céc co quan), xép trong nhém 1/2.

- C6 11 gio trung vi lam viéc v6i thanh tra, kiém tra thué, xép nhom 2/5, da
gidm 13 gid trung vi so v6i nam 2013; s6 gid trung vi cao nhét 40 gid (Lang
Son, Hoa Binh, Yén Béi, Tuyén Quang), gid thap nhat 2 gio (Kién Giang, Bén
Tre, TP. H) chi Minh, Vinh Long).

- C6 97,27% doanh nghiép duoc phéng vAn nhan thiy can bd céng nhén
vién chirc da thyuc hién tt thoi gian thuc hién cdc quy dinh cia Nha nudce, xép
thir 17/63, tang 43 bac. - S -

- C6 38,39% doanh nghiép danh hon 10% quy thoi gian dé tim hidu va thuc
hién céc quy dinh phap luat cia Nha nude, xép thir 18/63 tinh, ting 39 bac.

- C6 94,35% doanh nghiép cho ring phi, 1& phi dugce cong khai, xép hang
9/63, ting 16 bac.

- C6 64,29% doanh nghiép cho rang khoéng can phai di lai nhiéu 1an dé 14y
dau va chit ky, xép thtr 22/63, ting 16 bac.

- C6 51,61% doanh nghiép cho rang tha tuc gidy to don gian, xép hang
19/63, tang 10 bac.

Hai chi tiéu thanh phén ciia chi sé nay cé vi tri xép hang giam:

- C6 58,68% doanh nghiép ddng ¥ can bd nha nuée than thién khi dén lam
viée, xép thir 30/63, giam 4 bac.

- C6 66,93% doanh nghiép cho rang céc can bd nha nude lam viée hidu qua
hon sau khi thuc hién CCHC cong, Xép thir 24/63, giam 11 béc.

2. Chi s6 H0 trg doanh nghiép xép thir 32/63, ting 2 bac

Trong 24 chi tidu thanh phén, ¢6 16 chi tiéu ting trong bang vi tri xép hang
(tang tir 2 bac dén 49 bac), 8 chi tidu xudng hang (giam tir 3 bac dén 56 bac).
Dong thoi ndi dung clia 24 chi tiéu thanh phan con dugc xép thanh 9 nhom,
nhém (1) cé ndi dung “sh héi cho thuong mai do tinh t6 chirc trong ndm trudc



hoac ding ky t6 chite cho nam nay” va nhom (2) c6 n01 dung “ty é 1& 36 nha cung
cap dich vu tren tong sé doanh nghiép” va “ty 1& s6 nha cung cap dich vu tu
nhan va cé von dAu tu nude ngoai trén tong s6 nha cung cap dich vu”; c6 7
nhém thudc vé n01 dung cic doanh nghiép “da tung su dung dich vu”, “da su
dung nha cung cap dich vu tu nhén cho...” va “céd y dinh tiép tuc sir dunU nha
cung cap trén cho...” cac dich vu: (3) tim kiém théng tin thi truong, (4) tu vén vé
phéap luat, (5) hd tro tim kiém dbi téc kznh doanh, (6) xuc tién thuong ma1 (7)
lién quan dén cong nghé, (8) dao tao vé ké todn va tai chinh, (9) dao tao vé quan
tri kinh doanh.

- Chi tiéu thanh phan So héi chg thuong mai do tinh t6 chic trong nam
hoac ding ky td chitc cho ndm nay (nhém (1)), v6i 4 héi cho duoc théng ke,
xep thir 10/63, tang 38 béc.

- Hai chi tleu thudéc nhom (2): Ty 1€ sb nha cung cap dlch vu trén téng sb
doanh nghlep xép thir 35/63, ting 2 bac; Ty 18 s6 nha cung cap dlCh vu tu nhén
va c6 vdn dau tu nudc ngoai trén tdng sb nha cung cép dich vu xép thir 41/63,
tdng 4 bac.

- Céc chi tiéu nhém (3) C6 50% doanh nghiép da tung su dung dich vu tim
kiém théng tin thi trudng xep hang 8/63, ting 7 béc; c6 50,94% doanh nghiép da
ting sur dung nha cung cép dich vu tu nhén cho dich vy tim kiém thong tin thi
trudng, xép hang 14/63, ting 3 béc;-trong 50,94% trén thi chi ¢6.58,49% doanh
nghiép cé y dinh tiép tuc st dung dich vu tim kiém théng tin thi truong, xép
hang 50/63, giam 25 béc;

- Cac chi tiéu nhom (4): C6 58,82% doanh nghiép d& timg st dung dich vu
tu vin vé phép luat xép hang 2/63, ting 4 béc; chi co 16 67% doanh nghiép da
timg sur dung nha cung cép dich vu tu nhan cho dich vu tu vén vé phap lut, xép
hang 45/63, giam 22 béc; trong 16 67% trén chi co 66,67% doanh nghiép co y
dinh tiép tuc str dung dich vu tu vén vé phép luat, xép hang 17/63, giam 9 béc.

- Céc chi tiéu nhém (5): Co 38,38% doanh nghiép da timg sir dung dich vu
tim kiém d6i tac kinh doanh xép hang 21/63, giam 3 béc; c6 55,26% doanh
nghiép da timg su dung nha cung cép dich vu tu nhan cho dich vu tim kiém dbi
tac kinh doanh, xép hang 21/63, giam 20 béc; trong 55,26% trén chi co 60,53%
doanh nghiép cé y dinh tiép tuc st dung dich vu tim kiém dbi tac kinh doanh,
xép hang 43/63, giam 9 béc.

- Cac chi tiéu nhom (6): C6 34,37% doanh nghiép da tng st dung dich vu
xtc tién thuong mai xép hang 11/63, tang 25 béc; dong thoi co 21,21% doanh
nghiép da tu’ng sir dung nha cung cép dich vu tu nhén cho dich vu xtc tién
thuong mai, xép hang 24/63, tang 14 béc; trong 21,21% trén chi cé 42 ,42%
doanh nghiép c6 y dinh tiép tuc st dung dich vu xuc tién thuong mai, xép hang

44/63, tang 13 bac.
%



- Céc chi tiéu nhém (7): C6 44,33% doanh nghiép da ting st dung dich vu
lién quan dén céng nghé xép hang 15/63, ting 26 bac; dong thoi cé 62,79%
doanh nghiép d& timg str dung nha cung cdp dich vu tu nhan cho dich vu lién
quan dén cong nghé, xép hang 11/63, ting 21 béc; trong 62,79% trén chi c6
60,47% doanh nghiép c¢6 ¥ dinh tiép tuc st dung dich vu lién quan dén cong
nghé, xép hang 3/63, tdng 18 béc.

- Céc chi tiéu nhéom (8): Cé 42,16% doanh nghiép da tung st dung dich vu
dao tao vé ké todn va tai chinh xép hang 13/63, ting 10 bac; c6 46,51% doanh
nghiép da ting str dung nha cung cép dich vu tu nhan cho dich vu dao tao vé ké
toan va tai chinh xép hang 10/63, ting 49 bic; trong 46,51% trén chi ¢6 58,14%
doanh nghiép c6 y dinh tiép tuc str dung dich vu dao tao vé ké toan va tai chinh,
xép hang 36/63, giam 29 bAc.

- Céc chi tiéu nhém (9): C6 44,33% doanh nghiép da tirng sur dung dich vu
dao tao vé quan tri kinh doanh xép hang 8/63, tang 6 béc; ddng thoi c6 62,79%
doanh nghiép da timg st dung nha cung cép dich vu tu nhan cho dich vy, xép
hang 26/63, ting 32 béc; trong 62,79% trén chi cé 60,47% doanh nghiép c6 y
dinh tiép tuc str dung dich vu dao tao vé quan tri kinh doanh, xép hang 61/63,
giam 56 béc.

I Nhirng chi sé gidm béc

1. Chi sé Tiép can @4t dai va Sy én dinh trong sit dung dat xép thw
17/63, giam 3 bac.

Trong 8 chi s6 thanh phan con, c6 5 chi sé tang hang va 3 chi sb tut hang,
cu thé:

- C6 16,39 % doanh nghiép c6 nhu cdu duge cdp GCNQSDPD nhung khong
¢6 do tht tuc hanh chinh rudém rd/ lo ngai can bd nhiing nhiéu; xép thar 7/63,
tdng 1 béc.

- C6 62,50% doanh nghiép c6 mit bang kinh doanh (vén 12 tai san cua c4
nhin/gia dinh hodc do nha nudc giao, cé thu tién st dung dat hoic DN nhan
chuyén nhuong quyén sir dung d4t) va c6 Gidy ching nhan Quyén sir dung dit;
xép thir 20/63, ting 4 béc.

- C6 95,58% dién tich dAt trong tinh c6 Gidy chimg nhan Quyén st dung
dit (BTNMT), xép thit 17/63, tang 6 bac (Tinh cao nhét c6 99,57%, thap nhat c6
85,83% dién tich dit c6 GCNQSDD).

- C6 66,06% doanh nghiép ddng y su thay ddi khung gi4 dat cda tinh phu
hop véi su thay déi gid thi truong, xép thir 53/63, ting 8 béc.

- C6 57,14% doanh nghiép thuc hién céc thi tuc hanh chinh vé dat dai
trong vong 2 ndm qua nhung khong gép bat ky kho khan nao vé thu tuc, xép thu
4/63, tang 30 bac.
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Céc chi sb tut hang:

- Tinh dat 2,56 diém rai ro bi thu hdi dét xép thir 9/63, giam 4 bac ( tinh c6
diém rui ro thap nhat 2,87, cao nhat 1a 1,84).

o C6 19,28% doanh nghiép ngoai qudc doanh khéng gp can trd vé tiép cén
d4t dai hodc md rong mit bang kinh doanh; xép thir 45/63, gidm 22 béc..

- C6 26,32% doanh nghiép cho ring néu bi thu hdi dat, doanh nghiép sé
duoc boi thudng théa déang, xép thir 53/63, giam 48 bac.

2. Chi s6 Tinh minh bach, xép thit 9/63, giam 8 bac.

Trong 10 chi s thanh phan con, c¢6 4 chi sb ting hang va 6 chi s6 tut hang,
cu thé:

_ C6 83,33% doanh nghiép ddng y vé& céc tai liéu vé ngan séch di chi tiét
@ doanh nghiép sir dung cho hoat ddng kinh doanh, xép thir 24/63, gitt nguyén
vi tri xép hang so v6i nam 2013 (80,00%); tuy nhién so vé&i 14 tinh duyen hai
Mién Trung, xép thir 3/14, giam 2 bac (sau Quang Ngéi, Pa Nang).

- C6 7,08 % doanh nghiép cho ring ludn luén hodc thudng xuyén cé kha
ning co thé du dodn dugce trong thuc thi phép luét cua tinh, xép thir 46/63, ting
4 béc.

- Tinh minh bach clia céc tai liéu quy hoach xép thir 23/63, tang 20 béc.

- - Tinh minh bach-cta céc tai li€u phap ly xép-thir 17/63, tang 43 béc.

Cdc chi so gmm bac:

- Pidm s6 vé dd md ciia trang web xep thlr 3/63, g1am 01 bac.

- C6 94,12% doanh nghiép ddng ¥ vé cac tai lidu vé ngan sach dugc cong
bd ngay sau khi co quan, cd nhin cé tham quyén phé duyét, xép thir 5/63, giam
02 bac.

- 73,21% doanh nghiép cin c6 "mdi quan hg" dé co duoce cac tai liéu clua
tinh, xép thtt 31/63, giam 18 bac.

- C6 45,36% doanh ngh1ep cho ring cac Hiép hoi doanh nghiep doéng vai
trd quan trong trong tu vén va phan bién cac chinh sach cta tinh, xép thir 22/63,
giam 21 bac.

- C6 62,16% doanh nghiép truy cép vao website cia UBND tinh, xép thu
35/63, giam 22 bic.

- C6 62,61% doanh nghlep hoan toan dong y hoic dong y viée thuorng
lugng véi can bo thué 1a phan thiét yéu trong hoat dong kinh doanh, xép thu
62/63, giam 55 béc.

3. Chi s6 Thiét ché phap 1y xép thit 26/63, giam 11 bac.

Vi trf xép hang ctia céc chi tiéu thanh phén nhu sau:



- Cé 52,29% doanh nghiép san sang st dung toa 4n dé giai quyét cac tranh
chép, xép thir 23/63, tang 5 bac.

- 100 % nguyen don ngoai qubc doanh trén tong s& nguyén don tai Toa an
kinh té tinh, xep thr 8/63, tang 9 bac.

- C6 56,00% doanh nghiép ddng y Toa én céc cap cta tinh xir cdc vu kién
kinh t€ nhanh chdng, xép hang 32/63, ting 26 béc.

- C6 60,20% doanh nghiép cho ring phén quyét clia toa an dugc thi hanh
nhanh chong, xép hang 30/63, tang 30 béc.

C6 7 chi tiéu giam bic, cu thé:

- C6 76,84% doanh nghiép déng ¥y cic chi p%li chinh thuc va khong chinh
thirc dé giai quyét tranh chap la chap nhan dugc, x€p thir 13/63, giam 3 béc.

= C6 80,91% doanh nghiép tin tudng vao kha ning t{éo vé clia phap ludt vé
van dé ban quyén hodc thuc thi hop dong, gidm 04 bac, x€p thir 32/63 tinh (Tinh
tot nhat c6 88,64% doanh nghiép tin tudng vao kha néng bao vé cta phap luét).

- Co 68,04% doanh nghiép cho rang céc co quan trg giﬁp phép 1y hd tro
doanh nghiép dung luat dé khoi kién khi c6 tranh chép, xép hang 24/63, giam 4
bac.

- Co 89 11% doanh nghiép ddng v toa 4n cc cip cia tinh xét xir cac vu

kién kinh té dung phap. luét, xép hang 19/63, giam 15 bac.. _ .

e C6 81,25% doanh nghiép cho rang phan quyét cia toa 4n 1a cong bang,
x€p hang 27/6, giam 17 béc.

- C6 29,258% doanh nghiép cho ring hé théng phép lujt luép luén co6 co
ché gitup doanh nghiép t6 cdo hanh vi tham nhiing ctuia cdn bd, xép thir 42/63,
giam 38 béc.

- C6 0,26 vu viée tranh chép cta ’céc doanh nghiép ngoai quéc doanh trén
100 doanh nghiép do Toa an kinh té cép tinh thu ly (tinh thap nhat c6 0 vu, coa
nhat c6 14,24 vu va tinh trung vi ¢6 1,52 vu), xép thi 53/63, giam 42 bac.

C6 01 chi s6 thanh phén con bo sung méi, cu thé:

- Ty 1& vu én da duogc giai quyét trong nam xép thir 50/63.

4. Chi s6 Pao tao lao dong xép thir 24/63, giam 12 bic.

Mt s6 chi tiéu ciia Chi sé thanh phan nay c6 cii thién gom:

- Qoanh nghiép da chi 6,88% tdng kinh phi kinh doanh cho tuyén dung lao
dong, xép thir 59/63, tang 4 béc.

- C6 95,54% doanh nghiép hai long véi chit luong lao dong, xép thir 13/63,
tdng 6 bac.

- C6 45,95% doanh nghiép da str dung dich vu gidi thiéu viéc l[am cua nha
cung cép dich vu tu nhén, xép thir 27/63, ting 11 bac.



- Co 6,38% ngu&ri lao dong tét nghiép trudng dao tao nghé/sé lao dong
chua qua dao tao, xép hang 17/63, tang 13 béc.

- C6 35,92% doanh nghiép da sir dung dich vu gioi thiéu viée lam, xép thi
9/63, tang 15 béc.

- C6 51,35% doanh nghiép co y dinh s& sir dung lai nha cung cép tu nhén
cho dich vu gi6i thiéu viéc lam, xép thir 29/63, ting 26 bac.

Doanh nghiép da chi 5,13% téng chi phi kinh doanh cho dao tao lao dong,
xép thir 26/63, ting 27 bac.

Mot sé chi tiéu ciia Chi s6 thanh phan tut hang gom:

- C6 65,81% doanh nghlep danh gla t6t dlCh vu do céc co quan nha nudc
tai dia phuong cung cap vé gido duc pho thong, xép thit 4/63, giam 1 bac.

- 43,09% doanh nghlep danh gia t6t dich vu day nghé do céc co quan nha
nudc tai dia phuong cung cép, xép thir 8/63, glam 3 bac.

- Co 7,42% lao dong t6t nghiép trung cap chuyen nghiép, cao dang, dao tao
nghé ngén va dai han trén tdng luc lugng lao dong, xép hang 33/63, giam 4 béc.

- C6 43,02% sb lao dong cua doanh nghi€p da hoan thanh khoéa dao tao tai
cac truong day nghé, xép hang 29/63, giém 28 bac.

5. Chi s6 Canh tranh binh dang xép thir 44/63, giam 13 béc.

- C6 20,41% doanh nghiép dong ¥ thi tuc hanh chinh nhanh chong va don
gian hon la dac quyen danh cho céc tip doan kinh té cta Nha nudc, xép thh
24/63, gift vi tri so v6i ndm 2013.

- C6 45,35% doanh nghiép dong y Tinh uu tlen gidl quyét cac vén dé, kho
khin cho DN nuéc ngoai hon 1a DN trong nudc, xép thir 27/63, giit vi tri so voi
nam 2013.

- C6 21,00% doanh nghiép dbng y Tinh uu tlen giai quyét cac véan dé, kho
khan cho DN nuéc ngoai hon 1a DN trong nudc, xép thir 30/63, tang 13 béc.

- C6 32,00% doanh nghlep ddng y céc doanh nghi¢p FDI co dac quyen hon
trong viéc tiép can d4t dai, xép thir 24/63, tang 15 béc.

- C6 38,95% doanh nghi€p dbng y viéc tinh uu 4i cho cac tdng cong ty, tAp
doan cia Nha nuée gy kho khin cho doanh nghiép, xép thir 21/63, ting 16 béc.

- C6 48,96% doanh nghiép ddng v tinh uu tién thu hat dau tu nudc ngoai
hon la phat trién khu vue tu nhén, xép thir 13/63, tang 18 béc.

- C6 76,77% doanh nghiép dong v hop ddng, dat dai,... va cac ngudn | uc
kinh te khac cha yéu roi vao tay cac DN c6 lién két chat che véi chinh quyén
tinh, xép thtr 29/63, tang 18 béc.



- C6 24,49% doanh nghiép ddng y d& dang c6 dugc cac hop dong tir co
quan Nha nudc la ddc quyén danh cho c4c tdp doan kinh t& cia Nha nude, xép
thur 28/63, tdng 23 bac.

- C4 27,00% doanh nghiép dong y mién giam thué thu nhap doanh nghiép
14 dic quyén danh cho cac doanh nghiép FDI Tinh wu tién giai quyét cdc van de,
kho6 khan cho DN nuéc ngoai hon 1a DN trong nude, xép thit 13/63, ting 25 bac.

- C6 33,00% doanh nghiép dE“)ng v hoat dong ctia cac doanh nghiép FDI
nhan dugc nhidu quan tam hd trg hon tir tinh, xép thir 17/63, ting 28 béc.

Mt 56 chi tiéu ciia Chi s6 thanh phan tut hang gom:

- C6 25,51% doanh nghiép déng y thuén loi trong tiép can cac khoan tin
dung 14 dic quyén danh cho céc tap doan kinh té ciia Nha nude, xép thir 32/63,
giam 2 bic.

- C6 24,49% doanh nghiép dong y thuan loi trong cép phép khai thac
khoang san 14 dic quyén danh cho céc tip doan kinh té ctia Nha nuéc, xép thir
25/63, giam 12 bac.

- C6 52,75% doanh nghiép déng y uu dai véi cac cong ty 16n (nha nudc va
tu nhan) 1a tré ngai cho hoat dong kinh doanh ctia ban thén doanh nghiép, xép
thir 27/63, giam 12 béc.

6. Chi s6 Chi phi khong chinh thirc xép thir 25/63, gidm 19 bac o

Trong 05 chi s6 thanh phan con, c6 04 chi sb thanh phan tut hang, 01 chi s6
tang hang, cu thé:

- C6 56,48% doanh nghiép cho rang ludn ludn hozc thudng xuyén cong
viée duoc giai quyét sau khi da tra chi phi khong chinh thir, xép thir 18/63, tang
2 béc.

- C6 8,85% doanh nghiép cho ring phai chi hon 10% doanh thu cho céc
loai chi phi khong chinh thirc, giam 1 bac, xép thir 25/63.

- C6 83,48% doanh nghiép ddng y céc khoan chi phi khéng chinh thie &
murc d6 chép nhan duoc, xép thir 10/63, giam 6 bic.

- C6 60,48% doanh nghiép cho rang cdc doanh nghiép cling nganh tra chi
phi khong chinh thirc, giam 12 béc, xép thir 20/63. |

- C6 69,23% doanh nghiép cho rang “Nhiing nhidu khi giai quyét thu tuc
cho doanh nghiép 1 phd bién”, xép thtr 46/63, giam 38 bac.

7. Chi s6 Chi phi gia nhép thi truwong xép thir 32/63, giam 23 bic.

Nguyén nhin giam do tac dong ciia 04 chi tiéu thanh phn sau:

- Thoi gian trung vi ding ky doanh nghiép ctia doanh nghiép la 14 ngay,
xép trong nhém thir 3/3 nhém (tinh thdp nhét chi mét 13 8 ngdy; tinh cao nhit 14
19 ngay).



- Thoi gian trung vi tir khi ho so duovc coi 13 hop 18 va tiép nhan dén khi
nhan duoc Gidy DPKDN' 1a 7 ngay, xép trong nhom thir 2/3 nhém; (tinh thap
nhét chi mat 1 5 ngay; tinh cao nhét 1a 10 ngay).

_ - Thoi gian trung vi thay dbi noi dung ding ky doanh nghiép la 7 ngay?,
xép trong nhém thir 4/5 nhém (tinh t6t nhét c6 thoi gian hoan thanh la 2 ngay,

tinh kém nhét cé thoi gian hoan thanh 1a 11 ngéy)

- Thot glan trung vi cho doi @8 duoc cdp GCNQSDD cho doanh nghiép la
30 ngay, xép nhém 2/6 (tinh t6t nhét c6 thoi gian hoan thanh la 15 ngay, tinh
kém nhét ¢6 thoi gian hoan thanh 1a 365 ngay).

Tuy nhién, c6 02 chi tiéu thanh phdn cua chi tiéu nay cdi thién dugc Vi tri
xép hang:

_ C6 81,67% doanh nghiép ddng ¥ v& huéng dén ve thi tuc tai bo phan Mot
cira 16 ring va ddy du, xép hang 11/63, ting 4 bac.

- C6 51,67% doanh nghiép ddng y can bd tai bo phan mot cura nhiét tinh,
than thién, xép hang 16/63, tang & bic.

C6 7 chi s6 thanh phan con gidm bdc, cu thé:

- C6 48,33% doanh nghiép ddng ¥ can b tai bd phan Mot cira am hiéu vé
chuyén mon, xép hang 14/63, giam 1 béc.

- C6 7,14% doanh nghlep nao cho rang phal chd hon mdt thang aé hoan
thanh tAt ca céc thu tuc dé bat du hoat dong, xép thir 24/63, giam 5 bac.

- C6 3,33% doanh nghiép nhén thiy khong c6 dap Gmg bét ky tiéu chi nao,
xép hang 21/63, giam 9 béc.

_ C6 31,67% doanh nghiép ddng y tng dung cong nghé thong tin tai bo
phan Mot cira tt, xép hang 22/63, giam 14 béc.

- C6 60,00% doanh nghiép ddng ¥ thi tuc tai bd phan Mot cira duge niém
yét cong khai, xép hang 36/63, giam 18 béc.

- C6 2,38% doanh nghlep ndo cho rang phal chd hon ba thang dé hoan
thanh tAt ca cc thi tuc va bat dau hoat dong, xép thir 38/63 tinh, gidm 25 béc.

- C6 46,15% doanh nghlep dang ky hodc stra dbi dang ky kinh doanh théng
qua bd phan Mot cira’ , xép hang 61/63, giam 47 béc.

8. Chi s6 Tinh ning dong va tién phong cia chinh quyén tinh xép thir
54/63, giam 46 bac.

Nguyén nhan giam do tac dong cua cac chi tidu thanh phan sau:

- Co 61,54% doanh nghi€p dong y lanh dao tinh co cht truong, chinh sach
dling dan nhung khong dugc thyc hién t6t & cép huyén, xép hang 44/63, giam 8 béc.

! Pidu tra bd sung nim 2014.
2 Trén thuc té, tinh Thira Thién Hué chi mét cd 3 ngdy; thanh pho Pa Ning ¢6 3 ngay dé tra gidy DPKKD.
3 Tht ca hd so dang ky, sira dbi dang ky kinh doanh bt bude phai thong qua b phan mét clra, chi tigu nay dat 100%.



- C6 77,17% doanh nghiép déng ¥ ¢ nhitng sang kién hay & cdp tinh
nhung chua duge thuc thi tdt & cac S&, nganh, xép hang 33/63, giam 15 bac.

- C6 63,00% doanh nghiép ddng y UBND tinh linh hoat trong khuén khd
phap ludt nham tao méi trudong kinh doanh thuén loi cho cdc doanh nghiép tu
nhan, xép hang 49/63, giam 28 bac.

- C06 33,33% doanh nghiép cho rﬁng thai dd tich cuc cua chinh quyén tinh
d6i v6i khu vue tu nhan, xép hang 49/63, giam 28 béc.

- C6 45,05% doanh nghiép déng y UBND tinh rat ning dong va sing tao
trong viéc giai quyét cac van d& méi phét sinh, xép hang 49/63, giam 38 bac.

- C6 44,83% doanh nghiép cam nhan tinh s€ “tri hoan thuc hién va xin y
kién chi dao” va “khéng lam gi” khi ¢6 diém chua & trong chinh séach/vin ban
trung wong, xép hang 51/63, giam 46 bic.






